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PROJEKT Ahrens
v Optimate

HEM OM 0SS OM OPTIMATE BUSINESS TEKNIK ALMI PRESENTATIONS

PROJEKT SAJT

OPTIMA Projektsamarbete - Sajt

AV LARS DIETHELM « 09 OKT. 2025 « 12 MIN READ

BCO7/: TIL-DIGITALISERING

1. SAMMANFATTNING

Problem: Ineffektiv dokumentation av TIL-granskningar utan sokbart arkiv, strukturerad
kunskapsateranvandning, och outnyttjad iControl-licens.

Losning: Aktivera befintlig iControl-licens alternativt implementera anvandarvanligt digitalt
granskningssystem med sdkbart dokumentarkiv.

ROI: 12-18 manader
NPV 3 ar: 45 000 - 85 000 kr
Arlig besparing: 42 000 kr

2. NULAGE (Validerat FAS 2)

Omfattning:

e Berorda personer: 2 (Gorel Andersson och Sergej August)
¢ Granskningar per manad:
o Gorel: 2-3 st
o Sergej: 2 platskontroller + ritningsgranskningar
o Total: 4-5 granskningar/manad = 48-60/ar (konservativt 54/ar)
« Tid per granskning: 2-3 timmar (validerat av bada)
+ Kostnad per granskning:
o Gorel: 10-15 000 kr (kundpris)
o Sergej: 25 000 kr (kundpris)

Nuvarande arbetsmetoder:

o Sergej: Anvander REDAN Word och kamera (INTE papperschecklistor)
o Gorel: Metod ej specificerad i intervjuer

« Bada: Saknar strukturerad, sbkbar dokumentation

¢ iControl-licens: Finns redan men "problem med kontakt" - anvands inte
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Arlig kostnad - Konservativ berakning:

Kostnad for ineffektiv kunskapsateranvandning:

Svart att soka i historiska granskningar

Varje granskning kraver 20 minuter for att leta tidigare liknande fall

54 granskningar x 0,33 tim = 18 tim/ar

Kostnad: 18 x 750 kr/tim = 13 500 kr/ar

Brist pa strukturerad dokumentation:

Gorels uttryckliga dnskan: "Alla TIL-dokument sokbart"

Nulage: Dokumentation finns men inte sdkbar/strukturerad

Uppskattat 15 timmar/ar att sammanstélla/leta i gamla dokument

Kostnad: 15 x 750 kr/tim = 11 250 kr/ar

Ineffektiv rapportgenerering:

Manuell sammanstallning i Word (Sergej)

Uppskattat 0,5 tim per granskning for formatering och sammanstallining

54 granskningar x 0,5 tim = 27 tim/ar
Kostnad: 27 x 750 kr/tim = 20 250 kr/ar

Outnyttjad EyeControl-licens:

e Licens finns men anvands inte pga "problem med kontakt"
« Arlig licenskostnad (uppskattat): 12 000 kr/ar

e Varde: 0 kr (anvands inte)
Sparbarhetsproblem och dubbelkontroller:

Svart dokumentera beslutsvagar

Risk for missade punkter utan strukturerad checklista

Uppskattat 8 timmar/ar

Kostnad: 8 x 750 kr/tim = 6 000 kr/ar

TOTAL KOSTNAD IDAG: 63 000 kr/ar

Kvalitetsproblem och anvandarkrav:
« Gorel: "Far inte bli for fyrkantigt" - oro for att digitalisering tar bort kansla
e Sergej: "For mycket millimeterprecision" - samma oro
« Bada: Uppskattar att digitala verktyg kan ge 30-50% tidsbesparing

e Gorel: Uttrycklig 6nskan: "Alla TIL-dokument sokbart", "Systematiskt: alla dokument pa ett stalle"

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt 2/16



09/10/2025, 14:30 Projekt
e Sergej: Problem med befintlig EyeControl-licens - kontaktproblem

« Nina: "Stor betydelse" - fast pris pa TIL gor effektivisering kritisk for [dnsamhet

Kritisk insikt - iControl:

Foretaget har redan investerat i en digital TIL-I6sning (iControl) som inte anvands.

e Detta indikerar tidigare misslyckad digitaliseringsforsok
« Maste forstd varfor EyeControl misslyckades innan ny investering goérs

> o Risk fér "EyeControl-upprepning” om samma faktorer inte adresseras >

3.FORESLAGEN LOSNING

Beskrivning:

En tvéstegs-approach som forst forsdker aktivera befintlig iControl-licens, och endast vid misslyckande
dvergar till alternativ 16sning. Ny 16sning ska vara molnbaserad, extremt anvandarvéanlig, med fokus p&
sOkbart dokumentarkiv snarare an rigid checkliststruktur.

ALTERNATIV A: Aktivera iControl (Foredraget)

Investering Ar1:

Kontakt med EyeControl support och problemlésning: O kr (del av befintlig licens)

Férnyad utbildning (2 personer x 4 timmar): 6 000 kr (internt)

Konfiguration och anpassning: 8 000 kr (extern konsult)

Pilotfas med 5 granskningar: O kr (internt)
TOTAL INVESTERING AR 1 (Alt A): 14 000 kr
Arlig driftkostnad (fran ar 2):

« EyeControl-licens: 12 000 kr/ar (redan betald)

¢ Support: Ingar i licens

TOTAL DRIFT (Alt A): 12 000 kr/ar

ALTERNATIV B: Ny plattform (Om iControl &r oaterkallelig)

Investering Ar 1:

Anpassning av enkel checklistplattform (iAuditor/SafetyCulture): 25 000 kr

Mobilenheter (2 st surfplattor): 15 000 kr

Konfiguration (fokus pé flexibilitet): 8 000 kr

Utbildning (2 personer x 1 dag): 8 000 kr

TOTAL INVESTERING AR 1 (Alt B): 56 000 kr
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Arlig driftkostnad (fran ar 2):

« Licensavgifter (2 anvandare): 12 000 kr/ar
e Support och uppdateringar: 6 000 kr/ar
« MINUS: Avsluta iControl-licens: -12 000 kr/ar

TOTAL DRIFT (Alt B): 6 000 kr/ar

Forvantad effekt - Konservativ uppskattning:

Effektiv kunskapsateranvandning (100%):

o Sokfunktion eliminerar manuellt letande

e 18 tim x 750 kr/tim = 13 500 kr/ar
Strukturerad dokumentation (80%):

o SoOkbart arkiv enligt Gorels dnskan

e 15 tim x 80% x 750 kr/tim = 9 000 kr/ar
Snabbare rapportgenerering (50%):

e Delvis automatiserade rapporter

e 27 tim x 50% x 750 kr/tim = 10 125 kr/ar
Minskade dubbelkontroller (75%):

e Strukturerad process minskar behov av dubbelkontroll

e 6 000 kr x 75% = 4 500 kr/ar
Forbattrad kvalitet - forsiktig kvantifiering:

« Digitalt arkiv enligt Gorels dnskan

« Uppskattat varde: 10 tim/ar x 750 kr/tim = 7 500 kr/ar
EyeControl-licens blir vardefulit (Alt A):
o Befintlig licens borjar anvdndas: 12 000 kr/ar

TOTAL BESPARING (Alt A): 56 625 kr/ar
TOTAL BESPARING (Alt B): 44 625 kr/ar

NETTOBESPARING (Alt A efter drift): 44 625 kr/ar
NETTOBESPARING (Alt B efter drift): 38 625 kr/ar
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4.FINANSIELL ANALYS

Kassaflode 3 ar - ALTERNATIV A (EyeControl)

AR INVESTERING  BESPARING  DRIFT NETTOKASSAFLODE =~ ACKUMULERAT
1 -14 000 +56 625 -12000 +30625 +30 625
2 0 +56 625 -12000 +44625 +75 250
> 3 0 +56 625 -12000 +44625 +119 875 <

Nyckeltal (Alt A):

Aterbetalningstid: 4 m&nader

NPV (3 ar, 10% kalkylranta): 96 850 kr
IRR: 215%

Breakeven: Manad 4

Kassaflode 3 ar - ALTERNATIV B (Ny plattform)

AR INVESTERING  BESPARING  DRIFT NETTOKASSAFLODE =~ ACKUMULERAT
1 -56 000 +44625 -6000 -17 375 -17 375
2 0 +44625 -6000 +38625 +21 250
3 0 +44 625 -6000 +38625 +59 875

Nyckeltal (Alt B):

Aterbetalningstid: 17 m&nader

NPV (3 ar, 10% kalkylranta): 40 100 kr
IRR: 52%

Breakeven: Manad 17

5. RISKANALYS

Riskniva: MEDIUM-HOG

Huvudrisker och mitigering:
1. "EyeControl-upprepning" - Hog risk .1,

o Risk: Foretaget har redan en digital licens (EyeControl) som misslyckats. Risk att upprepa samma
misstag med ny ldshing.

o Mitigering:

» MASTE forst forsta varfor EyeControl misslyckades
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= Djupintervjuer med Gorel och Sergej om EyeControl-erfarenhet

= Om samma faktorer (t.ex. "for fyrkantigt") dédade EyeControl, maste ny l6sning designas
annorlunda

= Alternativ A (aktivera EyeControl) eliminerar denna risk
2. Anvandarmotstand - "blir fér fyrkantigt" (H6g risk)
o Risk: Bade Gorel och Sergej oroar sig for att digitalisering tar bort kansla och flexibilitet
o Mitigering:
= Designa I6sningen med maximal flexibilitet - fritextfalt dominerar dver checkboxar
= Pilotfas med kontinuerlig feedback varje vecka
» Fokusera pa "sokbart arkiv" (Gorels 6nskan) snarare an rigid checkliststruktur
= GOr verktyget valfritt i pilotfasen
3. Lag adoption trots investering (Medium risk)
o Risk: Verktyget implementeras men anvands inte (som EyeControl)
o Mitigering:
= Starta med Alternativ A (Iag investering)
» Tydliga success metrics: Minst 80% av granskningar ska dokumenteras digitalt inom 3 ménader
» Veckovisa uppfdljningar férsta manaden
» Eskalera till Nina om adoption < 50% efter 1 manad
4. Tekniska integrationsproblem (Medium risk)
o Risk: Sergej namnde "problem med kontakt" fér EyeControl
o Mitigering:
= Om Alternativ A: Dedikerad teknisk support fran EyeControl under pilotfasen
= Om Alternativ B: Valj beprévad molnbaserad plattform med offline-funktionalitet
= Test av offline-funktionalitet obligatoriskt innan beslut
5. Overskattad besparing (Medium risk)
o Risk: Sergej anvander redan Word - besparingen kan vara lagre an beraknat
o Mitigering:
= Konservativa antaganden i berakningen (50% rapportgenerering, inte 100%)
» Fokus pé kvalitativa varden (sdkbart arkiv) snarare an bara tidsbesparing
= Pilot mater faktisk tidsbesparing innan full utrulining
6. For komplex I6sning (Lag-Medium risk)
o Risk: Overdrivet avancerad I6sning skapar "millimeterprecision" som Sergej varnar fér
o Mitigering:
= Starta med minimal funktionalitet
= "Sokbart arkiv" &r kdrnfunktion - allt annat ar nice-to-have

= Gorel och Sergej maste godkdnna design innan implementation

6. IMPLEMENTATION

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt

>«

6/16



09/10/2025, 14:30 Projekt

Komplexitet: LAG (Alt A) / LAG-MEDIUM (Alt B)

Tvastegs-approach: REKOMMENDERAD METOD

FAS 1: Aktivera EyeControl (8 veckor)

Vecka 1-2: Problemanalys och kontakt

e Djupintervju med Gorel och Sergej: Varfor fungerade inte EyeControl?
> o Kontakta EyeControl support: Tekniskt problem eller anvandarproblem?

« Beslutspunkt: Ar EyeControl rdddningsbart?
Vecka 3-4: Reaktivering (om raddningsbart)

e EyeControl support I6ser tekniska problem
« Fornyad konfiguration med fokus pa flexibilitet

e Enkel utbildning (4 timmar per person)
Vecka 5-6: Pilot

e 3-4 granskningar med EyeControl
o Daglig support tillganglig

e Dokumentera anvandbarhet och tidsbesparing
Vecka 7-8: Utvardering och beslut

e Om pilot lyckas (>80% adoption): Full utrullning EyeControl = KLART
« Om pilot misslyckas (<50% adoption): G& vidare till Fas 2

FAS 2: Alternativ I16sning (Endast om EyeControl misslyckats)

Vecka 9-10: Kravspecifikation baserad pa EyeControl-lardomar

e Workshop: Vad gjorde EyeControl fel?
e Definiera "dealbreakers" och "must-haves"

e Utvardera 3 alternativa plattformar
Vecka 11-13: Implementation och konfiguration

e Valj enklaste majliga plattform
o Fokus péa sokbart arkiv (Gorels prioritet)

e Minimalistisk checkliststruktur
Vecka 14-16: Pilot med ny plattform

e 3-4 granskningar
« Kontinuerlig anpassning
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e Jamfor med EyeControl-pilot

Vecka 17-18: Beslut och utrullning

e Utvardera adoption och anvandbarhet

e Beslut: Implementera eller avbryt

Resurser:

¢ Intern: Gorel och Sergej (totalt 24 timmar per person 6ver hela projektet) e
« Extern (Fas 1): EyeControl support (ingér i licens) + ev. konsult (8 tim)
e Extern (Fas 2): Plattformsleverantdr och konfigurationskonsult
o Kritiska resursbehov:
o Benjamin for teknisk integration (4 timmar Fas 1, 8 timmar Fas 2)

o Nina fér change management och eskalering vid |&g adoption

Dependencies:
« EyeControl-kontakt: Maste etableras vecka 1
+ Mobilenheter (endast Fas 2): Surfplattor maste anskaffas om Fas 2 aktiveras
« Projektledning: Nina eller Hanna for koordinering

¢ Beslutsmandat: Tydligt mandat att avbryta om adoption < 50% efter pilot

7.MJUKA VARDEN OCH KVALITATIVA FORDELAR

Forbattrad arbetsmiljo:
o Gorel: Far det uttryckligt 6nskade systemet: "Alla TIL-dokument sokbart", "Alla dokument pa ett stélle"
¢ Mindre dubbelarbete: Eliminerar frustration av ineffektiv dokumenthantering

« Professionalism: Strukturerade digitala rapporter ger mer professionellt intryck hos kunder

Kunskapshantering:

« Digital sparbarhet: Enligt Gorels prioritet - "Systematiskt: alla dokument pa ett stalle"
« Historiskt ldrande: Tidigare granskningar blir sékbara och ateranvindbara
o Kvalitetssakring: Konsekvent dokumentation over tid

« Gorel kan dela kunskap: T.ex. "Kdksador 100% utdragbara - bara jag som vet"

Strategisk betydelse:
« Nina: "Stor betydelse" - fast pris pa TIL gor effektivisering kritisk for IoGnsamhet
+ Raddning av tidigare investering: EyeControl-licensen kan bérja ge varde
« Liarande for organisationen: Forsta varfor tidigare digitalisering misslyckades

« Skalbarhet: Om framgangsrikt kan I6sningen utokas till andra checklistprocesser
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Kundvarde:

Risk mitigation for fast-pris-projekt:

Snabbare rapporter: Kunder far digitala rapporter snabbare
Battre kvalitet: Strukturerad process minskar risk fér missade punkter
Historik: Enkel atkomst till tidigare granskningar for aterkommande kunder

Professionell image: Digitala verktyg signalerar modernitet

>«

Nina betonade: Fast pris pa TIL = effektivisering kritisk
Battre kostnadskon troll genom strukturerad tidsregistrering
Mojlighet att identifiera oldnsamma granskningstyper

Data for framtida prissattningsbeslut

8. KANSLIGHETSANALYS

Scenario 1: Pessimistiskt - EyeControl misslyckas + lag adoption av ny
Iosning

EyeControl kan inte raddas (14 000 kr investering spill)
Ny plattform implementeras men endast 40% adoption
Endast 40% av forvantad tidsbesparing uppnas

Total investering: 14 000 + 56 000 = 70 000 kr
Besparing: 44 625 kr x 40% = 17 850 kr/ar

Netto efter drift: 17 850 - 6 000 = 11 850 kr/ar

ROI: Aldrig (eller 6+ ar)

NPV 3 ar: -41 400 kr (NEGATIVT)

Kommentar: MISSLYCKANDE. Risk for "EyeControl-upprepning”. Projektet bor avbrytas efter Fas 1
pilot om <50% adoption.

Scenario 2: Realistiskt - EyeControl lyckas

EyeControl-problemet I16stes (tekniskt eller utbildning)
80% adoption efter pilotfas

Investering: 14 000 kr

Besparing: 56 625 kr/ar

Netto efter drift: 44 625 kr/ar

ROI: 4 manader

NPV 3 ar: 96 850 kr

Kommentar: BASTA SCENARIOT. Lag investering, hdg avkastning, tidigare investering raddad.
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Scenario 3: Realistiskt - Ny plattform behovs

« EyeControl &r oaterkallelig

e Ny plattform med 80% adoption

¢ Investering: 14 000 (EyeControl-férsok) + 56 000 (ny plattform) = 70 000 kr
e Besparing: 44 625 kr/ar

« Netto efter drift: 38 625 kr/ar

e ROI: 22 manader

e NPV 3 ar: 25 100 kr

« Kommentar: Acceptabelt men inte starkt. Krdver noggrann Iardom fran EyeControl-misslyckandet.

Scenario 4: Optimistiskt - Full potential + expansion

e EyeControl eller ny plattform fungerar utmarkt

e 100% adoption + Idsningen utdkas till KA-kontroller (Benjamin)
« Digital sparbarhet mojliggor ytterligare kvalitetsforbattringar

« Besparing: 85 000 kr/ar

« Netto (Alt A): 73 000 kr/ar

« ROI (Alt A): 2 ménader

« NPV 3 ar (Alt A): 167 200 kr

« Kommentar: Basta mdjliga utfall. Kraver utdkad anvandarskara.

9. REKOMMENDATION

O Implementera omgéende (Quick Win)
Pilot Q1 2026 - Tvastegs-approach
O Vanta till 2026/27

O Avvakta vidare utredning

Motivering:

VARFOR INTE "Quick Win":

1. Hog risk for "iControl-upprepning": Foretaget har redan investerat i TIL-digitalisering som
misslyckades - méste forstd varfor

2. Stark anvandarkepsis: Bade Gorel och Sergej uttrycker oro for "fyrkantighet" och
"millimeterprecision”

3. Osdker problembild: Sergej anvander redan Word (inte papper) - det verkliga problemet ar mer subtilt
an initialt antaget

4. Risk for spill-investering: Om adoption blir Iag (som ieControl) kastas 56 000 - 70 000 kr bort
VARFOR TVASTEGS-PILOT:
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1. Radda befintlig investering forst: iControl-licensen (12 000 kr/ar) anvénds inte - borde férstka
aktivera den forst
2. Lag initial investering: Alternativ A kostar endast 14 000 kr - acceptabel "learning investment"

3. Beslutsflexibilitet: Kan avbryta efter Fas 1 om iControl lyckas (bdsta scenario) eller misslyckas totalt
(<50% adoption)

4. Larande for organisation: Forstd varfor tidigare digitalisering misslyckades ar vardefullt dven om
projektet avbryts

5. Bevisat behov: Gorels uttryckliga dnskan om "s6kbart arkiv" + Nina's betoning av TIL's strategiska
> betydelse <

6. Solid ROI vid framgang: Om EyeControl lyckas = 96 850 kr NPV. Om ny plattform behévs = 25 100 kr
NPV.

KRITISKA FRAMGANGSFAKTORER:

1. Forsta iControl-misslyckandet: Vecka 1-2 &r kritiska - djupintervjuer om varfér EyeControl inte
anvands

2. Tydliga beslutspunkter:
o Efter vecka 2: Fortsatt med iControl eller ga direkt till Fas 2?
o Efter vecka 6: iControl adoption >80%? — Full utrullning. <50%? — Avbryt eller Fas 2.
o Efter vecka 16: Ny plattform adoption >80%? — Implementera. <50%? — Avbryt helt.
3. Change management: Nina méaste vara involverad - fast pris pa TIL gor detta strategiskt
4. Anvandarinvolvering: Gorel och Sergej méste vara med i varje designbeslut - inte "k6ra dver dem"

5. Flexibilitet over struktur: Om anvandarna sager "for fyrkantigt" - lyssna och anpassa omedelbart

STOPP-KRITERIER (Nar projektet ska avbrytas):

1. iControl-problem ar tekniskt omdjliga att I6sa (vecka 2)

2. Pilot-adoption < 50% efter 4 veckor (vecka 6 eller 16)

3. Anvandare rapporterar samma problem som med EyeControl (vecka 4 eller 14)
4. Kostnad fér anpassning overstiger 100 000 kr totalt

5. Nina eller teamet beddmer att motstdndet ar for stort

Nasta steg:

OMEDELBART (Vecka 41):
1. Projektbeslut: Nina godkanner tvastegs-pilot med tydliga stopp-kriterier
2. Mandatfraga: Vem har mandat att avbryta vid |&g adoption? (Nina)

3. Boka workshop: Gorel + Sergej + Benjamin - "Varfér fungerade inte iControl?"

VECKA 41-42 (FAS 1 START):
1. Djupintervjuer:
o Gorel: Vad var problemet med iControl? Vad ar "for fyrkantigt" konkret?

o Sergej: Beskriv "problem med kontakt" - tekniskt eller anvandbarhet?
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2. EyeControl-kontakt: Support-drende 6ppnas, teknisk genomgang bokad
3. Beslutspunkt 1: Fortsatt med iControl eller hoppa till Fas 2?

VECKA 43-48 (Beroende pa beslutspunkt 1):

1. Om iControl: Reaktivering — Utbildning — Pilot (3-4 granskningar) — Utvardering

2. Om Fas 2: Krav — Plattformsval — Konfiguration — Pilot — Utvardering

KONTINUERLIGT:

> 1. Veckovisa avstamningar med Gorel och Sergej under hela pilotfasen >

2. Manadsrapport till Nina: Adoption%, tidsbesparing, anvdndarndjdhet, nista steg

10. BERAKNINGSUNDERLAG - NULAGE

INEFFEKTIV KUNSKAPSATERANVANDNING: 13 500 kr/ar

Berdkning: 18 tim/ar x 750 kr/tim = 13 500 kr/ar
Kallor:

e Tid per sokning = 20 minuter

o Kalla: Konservativt antagande - pappersdokumentation eller osérbara Word-filer kraver manuell
genomgang

o Validering: Gorels dnskan om "sdkbart arkiv" indikerar att nuldget INTE ar sOkbart
o Antal sokningar = 54 (en per granskning)

o Kalla: Antagande att varje ny granskning kraver referens till liknande tidigare fall

o Validering: Professionell praxis inom TIL att referera till tidigare granskningar
e Lonekostnad = 750 kr/tim

o Kalla: Uppdaterad projektstandard (inkl. sociala avgifter)
Total soktid: 54 x 0,33 tim = 18 tim/ar

Datakvalitet: Uppskattad (soktid), Validerad (behov av skbarhet fran Gorel)

BRIST PA STRUKTURERAD DOKUMENTATION: 11 250 kr/ar
Berikning: 15 tim/ar x 750 kr/tim = 11 250 kr/ar

Kallor:

 Tid for sammanstallning = 15 timmar/ar

o Kalla: Konservativt antagande baserat pa Gorels 6nskan: "Alla TIL-dokument sokbart",
"Systematiskt: alla dokument pa ett stélle"
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o Indikerar att dokument finns men inte systematiskt organiserade
o Uppskattat 1timme/manad + 3 timmar kvartalsvisa sammanstallningar
e Lonekostnad = 750 kr/tim

o Kalla: Projektstandard
Validering: Gorel uttryckte explicit att hon vill ha "alla dokument pa ett stélle" - problemet existerar

Datakvalitet: Antagen (tidsatgang), Validerad (problemexistens fran intervju)

INEFFEKTIV RAPPORTGENERERING: 20 250 kr/ar

Berakning: 27 tim/ar x 750 kr/tim = 20 250 kr/ar
Kallor:

e Tid per rapport = 0,5 timmar
o Kalla: Sergej anvander Word och kamera - manuell sammanstallning och formatering
o Konservativt antagande: 30 minuter for att sammanstalla text, infoga bilder, formatera
« Antal rapporter = 54 per ar
o Kalla: En rapport per granskning (54 granskningar/ar)

e Lonekostnad = 750 kr/tim
Total rapporttid: 54 x 0,5 tim = 27 tim/ar
Validering: Sergej bekraftade att han anvander Word och kamera (manuell process)

Datakvalitet: Validerad (Word-anvandning), Uppskattad (tidsatgéng per rapport)

OUTNYTTJAD iCONTROL-LICENS: 12 000 kr/ar

Beridkning: Uppskattat 12 000 kr/ar (standardlicens for 2 anvandare)

Kallor:

« Licenskostnad = 12 000 kr/ar
o Kalla: Branschstandard for TIL-digitalisering (baserat pa liknande plattformar)
o Sergej namnde att EyeControl-licens finns men "problem med kontakt"

e Anvandning = 0% (anvands inte)
o Kalla: Sergej's uttalande om problem med kontakt

o Validering: Sergej anvander Word istallet - indikerar att EyeControl inte ar operativt

Varde: Om licensen inte anvédnds = 12 000 kr spill per ar
Alternativ varde: Om licensen aktiveras = 12 000 kr borjar ge avkastning
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Datakvalitet: Uppskattad (licenskostnad), Validerad (att den inte anvands)

KRITISK NOTERING: Exakt licenskostnad bor verifieras med ekonomi/lIT-avdelningen

SPARBARHETSPROBLEM OCH DUBBELKONTROLLER: 6 000 kr/ar

Berakning: 8 tim/ar x 750 kr/tim = 6 000 kr/ar
Kallor:

« Tid fér dubbelkontroller = 8 timmar/ar
o Kalla: Konservativt antagande baserat pa risk for missade punkter utan strukturerad process
o Uppskattat 2 tillfallen/kvartal dar granskningar maste dubbelkontrolleras

e Lonekostnad = 750 kr/tim
Validering: Ingen direkt validering fran intervjuer, men logisk konsekvens av ostrukturerad process

Datakvalitet: Antagen (helt baserad pa riskbedémning)

TOTAL KOSTNAD NULAGE: 63 000 kr/ar

Sammanstallning:

Ineffektiv kunskapsateranvandning: 13 500 kr/ar

Brist pé strukturerad dokumentation: 11 250 kr/ar

Ineffektiv rapportgenerering: 20 250 kr/ar

Outnyttjad EyeControl-licens: 12 000 kr/ar

Spérbarhetsproblem och dubbelkontroller: 6 000 kr/ar

TOTAL: 63 000 kr/ar

Antaganden och osakerheter:

KRITISKA KONSERVATIVA VAL:

1. INTE inkluderat: "Efterbearbetning av papperschecklistor"

o Tidigare BC7-version antog att papperschecklistor skrevs rent

o Sergej anvander redan Word - detta antagande var FELAKTIGT

o Detta sparar oss fran att 6verskatta besparingen med ~30 000 kr/ar
2. Tidsbesparing endast 30-50% av rapportgenerering

o Sergej anvander redan Word - digital I6sning ger inte 100% besparing
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o Konservativt: Endast 50% besparing pa rapportgenerering
3. EyeControl-licens kan vara lagre/hogre

o 12 000 kr/ar ar branschstandard-uppskattning

o Faktisk kostnad bor verifieras med ekonomi
4. Exkluderat fran berakning:

o Kassaflodesforbattring frén snabbare rapporter

o Potentiella férlorade granskningar pga ineffektiv process

o Kundvarde av professionella digitala rapporter

o Gorels tid for att "lara upp" nya medarbetare i osoktbart system
EXKLUDERAD DATA (med motivering):

1. Kundpriser (10-15k, 25k): Irrelevant for intern effektivisering
2. Gorels kostnad per granskning: Anvands for att férsta volym, inte kostnadsberékning

3. Restid (Sergej): Namnd som mest tidskrdvande men digitalisering paverkar inte restid

4. 30-50% tidsbesparing (uppskattning): Anvands som valideringscheck, inte direkt i berdakning

DATAKVALITETSNIVAER:

o Validerad:
o Antal granskningar (54/&r fran intervjuer)
o Tid per granskning (2-3 tim)
o Sergej anvander Word och kamera
o EyeControl-licens finns men anvands inte
o Gorels dnskan om "sokbart arkiv"
« Uppskattad:
o Tid fér s6kning (20 min/granskning)
o Tid for rapportgenerering (30 min/rapport)
o Tid for sammanstéllning (15 tim/ar)
o EyeControl-licenskostnad (12 000 kr/ér)
+ Antagen:
o Tid for dubbelkontroller (8 tim/ar)

o Frekvens av kunskapsateranvandning (varje granskning)
OSAKERHETER ATT ADRESSERA | FAS 1:

1. Anvéander Gorel papper eller Word? (Paverkar inte berdkningen eftersom vi inte inkluderat
"efterbearbetning")

2. Exakt EyeControl-licenskostnad? (Verifiera med ekonomi)
3. Varfor fungerar inte EyeControl? (Tekniskt vs anvandbarhet - paverkar I6sningsval)

4. Hur mycket tid lagger de faktiskt p& s6kning i gamla granskningar? (Kan métas i pilot)
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Dokumentversion: 3.0 (Reviderad)

Skapad: 2025-10-08

Uppdaterad: 2025-10-09

Revideringsorsak: Felaktig problembild i v2.0 - baserad pa papperschecklistor som Sergej INTE
anvander. Reviderad efter granskning av kalldokument.

Baserad pa: FAS 2 fordjupningsanalys (8 intervjuer), Nuldgesrapport v4.0, Flaskhalsanalys v3.0,
Optimeringscanvas v3.0
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