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PROJEKT SAJT

OPTIMA Projektsamarbete - Sajt

AV LARS DIETHELM « 09 OKT. 2025 « 12 MIN READ

BC10: 3
" PROJEKTUPPFOLJNINGSSYST -
EM

1. SAMMANFATTNING

Problem: Sajt saknar helt systematisk projektuppfdljning vilket leder till att samma misstag upprepas,
kundnéjdhet inte mats, och vardefulla lardomar gér foérlorade.

Losning: Implementera strukturerat projektuppféljningssystem med digitala mallar, Al-stodd
sammanstallning och sdkbar kunskapsdatabas.

ROI: 4 méanader
NPV 3 ar: 528 000 kr
Arlig besparing: 318 000 kr

2. NULAGE (Validerat FAS 2)

Omfattning:

o Berorda projekt: 120-160 projekt/ar (8 arkitekter x 15-20 projekt)

« Systematisk uppfoljning: Ingen - endast en person (Nina) ndmner detta som problem

« Dokumentation av lardomar: Sergej bekraftar "NEJ - kunskapsbank inom mig sjalv"

« Uppfoljning av kundndjdhet: Emma och Magdalena gor sporadisk uppfdljning via mejl/bilder
e Matning av Ionsamhet: Ingen systematisk uppfoljning av tid/kvm eller projektekonomi

¢ Befintlig mall: Mall finns redan men anvands inte - Nina: "Endast jag ndmner - andra last inte rutinen”

Arlig kostnad - Konservativ berikning:

Repeterade misstag (ingen lardomsdokumentation):

« Estimat: 2 timmar/méanad per arkitekt (4 arkitekter) for att |6sa tidigare 16sta problem

 Berdkning: 2 tim/ménad x 12 manader x 4 arkitekter x 750 kr/tim = 72 000 kr/ar

Forlorade forbattringsmojligheter:
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 Estimat: Varje projekt 1% ineffektivare &n optimalt pga saknad erfarenhetsaterforing
e Snitt projektstorlek: 5 MSEK, marginal 1%
o Forbattringspotential: 120 projekt x 5 MSEK x 0.01 x 0.01 = 60 000 kr/ar

Suboptimala kundbeslut:

« Estimat: 10% av projekt kunde optimeras baserat pa tidigare erfarenheter

e 12 projekt x 8 timmar dubbelarbete x 750 kr = 72 000 kr/ar
Svag marknadskommunikation:

« Estimat: Saknad systematisk dokumentation av kundndjdhet forlorar 2 projekt/ar

e 2 projekt x 8 tim offertarbete x 750 kr = 12 000 kr/ar
Ej matt ineffektivitet i TIL-process:

e Sergej vill mata "problem, ekonomi, effektivitet" men kan inte utan data
e Estimat: 10% av TIL-tid (Gorel + Sergej) kan optimeras

e (4 tim/vecka x 47 veckor x 0.10 x 750 kr) x 2 personer = 28 200 kr/ar
CAD-beslut ej dokumenterade:

e Anna bekraftar "Via ritningar, inte separat dokumentation"
« Estimat: 30 minuter/manad per arkitekt soker tidigare CAD-I6sningar

e 0.5 tim/manad x 12 ménader x 4 arkitekter x 750 kr = 18 000 kr/ar
Projektledningslardomar (Nina):

« Nina d4r ensam som namner brist - tyder p& lardomsspillan pé ledningsniva
e Estimat: 2 timmar/méanad gar till att hantera problem som kunde férebyggts

e 2 tim/manad x 12 manader x 750 kr = 18 000 kr/ar
TOTAL KOSTNAD IDAG: 280 200 kr/ar

OBS: Detta ar en mycket konservativ uppskattning. Nina namner specifikt risken att "fortsatta med
olénsamma projekt" vilket kan ha betydligt stérre ekonomisk paverkan an vad som kvantifierats har. Den
reella kostnaden av saknad systematisk uppfdljning kan vara vasentligt hégre.

Kvalitetsproblem:

« Saknad kvalitetsutveckling: Ingen systematisk process for att fdnga och implementera Iardomar

o Upprepade fel: Sergej beskriver TIL-processen som "Alla missar, sedan hanger man ut ritaren" -
indikerar systemfel snarare an individuella

o Forlorad kunskap vid personalomsattning: Risk att férlora "jattemycket" kunskap och natverk enligt
Nina
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« Dalig beslutsbas: Nina kan inte folja "lonsamhet, tidsdtgang, erfarenheter" vilket leder till "fortsatta
med olénsamma projekt"

« Ineffektiv resursallokering: Utan KPl:er kan Benjamin inte som controller optimera resursutnyttjande

¢ Suboptimal kundbeslut: Mikael vill félja upp "hur det ar att bo, funkar ytor, utblickar" for battre
framtida design

« Kulturellt problem: Fokus pa skuldbeldggning ("hdnger man ut ritaren") istallet fér systemforbattring

" 3.FORESLAGEN LOSNING A
Beskrivning:

Implementera strukturerat projektuppféljningssystem med tre komponenter:

(1) Digital utvarderingsmall for alla projekt som bygger pa och férbattrar befintlig mall,

(2) Al-stoédd intervju och sammanstallning via Benjamin's vision med Al-verktyg, (3) Sokbar
kunskapsdatabas med befintligt kunskapsdelningssystem (BC5).

Investering Ar 1:
Systemdesign och mallutveckling:

e Konsultstod forbattring av befintlig mall: 25 000 kr
e Intern tid (Nina + Benjamin) 20 timmar: 20 x 750 kr = 15 000 kr

Teknisk implementation:

e Teams-integration och kunskapsdatabas: 15 000 kr

« Al-verktyg konfiguration (Benjamin's vision - Al-intervju): 5 000 kr
Utbildning och utrullning:

o Workshops och utbildning (8 personer x 2 timmar): 16 x 750 kr = 12 000 kr
¢ Pilotprojekt och iteration: 8 000 kr

TOTAL INVESTERING AR 1: 80 000 kr

Arlig driftkostnad (fran ar 2):
Systemunderhall:

« Teams-integration och kunskapsdatabas: 6 000 kr/ar
Projektuppfoljning (administrativ tid):

¢ 15 minuter per projekt x 140 projekt x 750 kr = 26 250 kr/ar

TOTAL DRIFT: 32 250 kr/ar
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Forvantad effekt - Konservativ uppskattning:
Reducerade repeterade misstag:

e 70% reduction av 72 000 kr = 50 400 kr/ar
Forbattringsimplementation:

e 60% capture av forlorade mojligheter: 60 000 kr x 0.60 = 36 000 kr/ar
Optimerade kundbeslut:

e 50% reduction dubbelarbete: 72 000 kr x 0.50 = 36 000 kr/ar
Forbattrad marknadskommunikation:

« Dokumenterad kundngjdhet vinner tillbaka 2 projekt/ar med 30% konvertering

e 2 projekt x 0.30 x 5 MSEK x 0.01 marginal = 30 000 kr/ar
TIL-processoptimering:

e 50% av identifierad potential: 28 200 kr x 0.50 = 14 100 kr/ar
CAD-beslutsdokumentation:

e 80% reduction soktid: 18 000 kr x 0.80 = 14 400 kr/ar
Battre projektledningsbeslut:

e 70% reduction av férebyggbara problem: 18 000 kr x 0.70 = 12 600 kr/ar
Minskad kunskapsforlust vid personalomséttning:

o Forsakringsvarde estimerat som 20% av en ny anstallnings onboarding

e 0.20 x 160 timmar x 750 kr = 24 000 kr/ar
Battre resursallokering (controller-funktion):

« Benjamin far data for KPI-baserade beslut
e Estimat: 3% forbattring av projektplanering for 8 personer x 10% av tid

e 8 personer x 1900 tim/ar x 0.10 x 0.03 x 750 kr = 34 200 kr/ar
Forbattrad kundupplevelse:

« Mikael far fdlja upp och férbattra "hur det &r att bo, funkar ytor"
« Estimat varde: 2 extra dterkommande kunder/ar

e 2 projekt x 8 tim x 750 kr = 12 000 kr/ar
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TOTAL BESPARING: 263 700 kr/ar

Netto arlig nytta (efter drift): 263 700 - 32 250 = 231 450 kr/ar

4.FINANSIELL ANALYS

»  Kassaflode 3 ar: 9

AR INVESTERING BESPARING NETTOKASSAFLODE ACKUMULERAT

1 -80 000 +231450 +151 450 +151 450

2 -32 250 +263 700 +231450 +382 900

3 -32 250 +263 700 +231450 +614 350
Nyckeltal:

« Aterbetalningstid: 4 m&nader (80 000 kr / 19 288 kr per manad)
* NPV (3 ar, 10% kalkylrédnta): 527 816 kr
¢ IRR: 288%

« Breakeven: Manad 4

5. RISKANALYS

Riskniva: MEDIUM

Huvudrisker och mitigering:

1. Administrativ borda (Medium risk)

e Risk: Personal upplever uppfdljning som extra arbete och skippar det - samma problem som med
befintlig mall som "endast jag ndmner"

o Mitigering:
o Hall mallar under 15 minuter per projekt,
o Benjamin's vision: Al-stddd intervju istéllet fér formular vilket minskar bérdan,
o Bygg ini befintlig projektavslut-rutin,
o Visa snabb ROI med konkreta exempel fran pilotprojekt,

o Kommunicera tydligt "vad vi gér med frigjord tid"
2. Ofullstandig adoption (Hog risk)

e Risk:Vissa arkitekter anvander systemet, andra inte - skapar luckor i data. Befintlig mall har redan
detta problem.
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e Mitigering:

e}

Gor uppfdljning till VD-krav vid projektavslut,

Nina som ensam fdresprékare driver initiativet aktivt,

o]

e}

Koppla till bonussystem eller projektgodkannande,

e}

Benjamin som controller foljer upp compliance,

o]

Visa direkt varde for varje individ - inte bara organisationen

3. Information overload (Lag risk)

o Risk: For mycket data samlas in som ingen anvander
o Mitigering:
o Fokusera pa 5-7 nyckelparametrar enligt Nina: "lonsamhet, tidsatgang, erfarenheter”,

o Al-sammanfattningar istallet for Ianga rapporter,

[e]

Sokfunktion gor data tillganglig vid behov,

[e]

Kvartalsvis genomgang av vilken data som faktiskt anvands

4. Integrationssvarigheter med befintligt kunskapsdelningssystem (Hog risk)

e Risk: Uppfdljningssystemet blir silo skilt fran kunskapsdelning (Mdjlighet 5) vilket minskar nyttan av
béda systemen

e Mitigering:

o Designa som en del av samma Teams-kanal,

[e]

Implementera samtidigt eller efter kunskapsdelningssystem - ALDRIG fore,

o

Anvand samma sokfunktionalitet,

e}

Konsistent taggningsstruktur,

(o]

Se BC10 och BC5 som EN I6sning med tva komponenter
5. Sekretess och dataintegritet (Lag risk)

e Risk: Kanslig projektinformation exponeras internt eller externt
o Mitigering:

o Rollbaserad atkomst,

o Anonymisera kunddata i lardomar,

o Tydliga riktlinjer fér vad som dokumenteras,

o Separera kundndjdhetsdata fran operativa Iardomar

6. IMPLEMENTATION
Komplexitet: LAG-MEDIUM

Tidslinje: 8 veckor
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Vecka 1-2: Design av uppféljningsmall och KPI-struktur (Nina + Benjamin) - forbattra befintlig mall

Vecka 3-4: Teknisk implementation Teams-databas och Al-konfiguration (Benjamin's Al-intervju
vision)

Vecka 5-6: Pilotprojekt med 3 projekt fran olika arkitekter

Vecka 7: Utvardering och justering baserat pa pilot-feedback

Vecka 8: Full utrullning med utbildning for alla 8 personer

Resurser:

Intern resurs:

Nina: 12 timmar (design, kravstallning, godkannande)

Benjamin: 8 timmar (KPI-definition, controller-perspektiv, Al-verktyg)

Hanna: 4 timmar (administrativ process-integration)

Pilot-deltagare: 3 personer x 2 timmar = 6 timmar
Extern resurs:

e Konsult systemdesign: 3 dagar

e Teknisk implementation: 2 dagar

Dependencies:

KRITISKT BEROENDE - Kunskapsdelningssystem (Mojlighet 5):

Projektuppfoljningssystem MASTE implementeras samtidigt med eller EFTER kunskapsdelningssystemet
(BC5). De reviderade dokumenten klargér att dessa tva initiativ ar djupt integrerade:

Projektuppfdljning genererar lardomar som lagras i kunskapsdatabasen

Utan kunskapsdelningssystem blir uppféljningen en isolerad silo utan sékbarhet

Flaskhalsanalys v3.0 anger: "Dessa bor implementeras nara varandra eller samtidigt féor maximal nytta"

Optimeringscanvas v3.0: "Kritiskt beroende: Kunskapsdelningssystem (Mdjlighet 5) bér implementeras
forst eller parallelit”

Rekommenderad implementeringsordning:

1. BC5 (Kunskapsdelningssystem) implementeras forst
2. BC10 (Projektuppfoljning) implementeras 2-4 veckor senare som en integrerad del av BC5

3. Bada systemen anvander samma Teams-kanal och sdkfunktionalitet
Starkt beroende - Projektstruktur i Spiris Tid:

e Behdover projektID for att Ianka uppfdljning till ratt projekt

o Hanna kartlagger befintlig projektavslut-rutin

Onskvirt beroende - CAD-automation (Mojlighet 1):
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e CAD-automation genererar tekniska lardomar att dokumentera
 Projektuppféljining fangar effekten av CAD-automation

e De reviderade dokumenten anger BC1 har hogre prioritet an BC10

7.MJUKA VARDEN OCH KVALITATIVA FORDELAR

Organisatoriska fordelar:
Kvalitetskultur: Sergej beskriver nulaget som "Alla missar, sedan hanger man ut ritaren" - systematisk

uppféljining flyttar fokus fran skuldbelaggning till systemférbattring och skapar Idrande organisation.

Strategisk kapacitet for VD: Nina far "battre koll vad gar bra/daligt" och kan "ta béattre beslut, vilka
kunder soker" vilket frigor strategisk kapacitet istéllet for att I6sa samma problem upprepade ganger. Nina
ldgger nu endast 10 min/vecka pa strategi - detta system kan 6ka den tiden.

Controller-funktion aktiveras: Benjamin kan som controller antligen arbeta med KPI:er och datadriven
optimering istallet for enbart reaktiv problemlésning. Hans vision om Al-intervju som sammanstaller data
blir verklighet.

Konkurrensfordelar:

Differentierad marknadsforing: Emma och Magdalena kan anvanda dokumenterad kundndjdhet och
resultatbilder for trovardig marknadsforing istallet for enbart pastaenden.

Design excellence: Mikael kan folja upp "hur det ar att bo, funkar ytor, utblickar" och kontinuerligt
forbattra designval baserat pa verklig anvéndning - ett unikt konkurrensfordelar.

Snabbare onboarding: Vid nyanstalining finns dokumenterade best practices och projektexempel vilket
halverar inlarningstid.

Medarbetarnojdhet:

Professionell utveckling: Alla arkitekter far systematisk feedback pa vad som fungerar vilket accelererar
kompetensutveckling.

Minskad frustration: Gorels dnskan om "Alla dokument p3 ett stélle" uppfylls vilket minskar soktid och
frustration.

Erkdannande: Framgangsrika projektlosningar dokumenteras och delas vilket ger erkdnnande for bra
arbete.

Kritisk framgangsfaktor - Benjamins fraga:

Benjamin staller den kritiska fragan: "Vad gor vi med frigjord tid?"
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Detta ar sarskilt viktigt for projektuppfoljningssystemet eftersom det frigor tid genom effektivisering men
kan uppfattas som "annu ett system att fylla i" om vardet inte kommuniceras tydligt.

Projektuppfoljningssystemet frigor tid genom att:

Reducera upprepade misstag: 70% av 2 tim/méanad = 16.8 tim/ar per arkitekt

Minska CAD-soktid: 80% av 0.5 tim/ménad = 4.8 tim/ar per arkitekt

Optimera TIL-processer: 50% av ineffektivitet = 9.4 tim/ar per TIL-person

>«

Forebygga projektledningsproblem: 70% av 2 tim/manad = 16.8 tim/ar for Nina
Teamets svar pa vad den frigjorda tiden ska anvéndas till:

o Nina: Strategi (nu endast 10 min/vecka - behdver mycket mer)

e Anna: Utveckling, farglara, traning - "sadant som &r kul"

¢ Mikael: Mer tid tdnka igenom, testa alternativ

« Emma: Mer lugn, fler alternativ, "den dar lilla extra grejen"”
 Magdalena: Mer kreativt, mer kundvarde

¢ Benjamin: KPl:er och struktur - dntligen kan jobba som controller

o Sergej: Effektivare granskning, mindre "hadnga ut ritaren"
Utan tydlig kommunikation av detta varde finns risk for motstand mot "dnnu ett system att fylla i".

Implementation maste visa konkret hur systemet frigér tid for det teamet viarderar mest - kreativt
arbete, utveckling, och strategiskt tdnkande.

8. KANSLIGHETSANALYS

Tre scenarier:

1. Pessimistiskt (50% effekt):

Endast halften av personalen anvander systemet konsekvent (samma problem som befintlig mall)

Arlig besparing: 131 850 kr (efter drift 99 600 kr)

e ROI: 10 ménader

Kommentar: Aven med 1&g adoption genereras positiv ROl tack vare 18g investeringskostnad. Detta

scenario liknar nuldget med befintlig mall.

2. Realistiskt (validerad data fran intervjuer):

80% adoption genom Al-stddd process och integration med BC5

Arlig besparing: 263 700 kr (efter drift 231 450 kr)

ROI: 4 ménader

Kommentar: Baserat pa validerade problem fran alla intervjuade och foérutsatter framgangsrik
integration med kunskapsdelningssystem
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3. Optimistiskt (full potential med 100% adoption):

e Full implementation av alla identifierade forbattringsmajligheter

e 20% forbattring av projektmarginaler genom Nina's optimerade kundbeslut
e Benjamin's controller-funktion fullt aktiverad

. Arlig besparing: 500 000 kr (efter drift 467 750 kr)

e ROI: 2 manader

N « Kommentar: Kraver att alla lardomar systematiskt implementeras, Nina aktivt anvander data for b
kundselektion, och kulturen férandras fran "hanga ut ritaren" till systemforbattring

9. REKOMMENDATION

TamediFas 3 - EFTER eller PARALLELLT med BC5
O Pilot Q1 2026

O Vanta till 2026/27

O Avvakta vidare utredning

Motivering:
1. Stark finansiell potential (231 000 kr/ar netto) med mycket snabb aterbetalningstid (4 ménader)

motiverar prioritering

2. Lag-medium komplexitet gor implementation genomférbar utan stora tekniska risker, sarskilt om byggt
pé befintliga Teams-infrastruktur

3. Kritisk grund for kontinuerlig forbattring - utan uppféljning saknas feedbackloop for att validera effekt
av alla andra Al-automationsinitiativ (sarskilt BC1)

4. KRITISKT BEROENDE med BC5 (Kunskapsdelningssystem) - dessa MASTE implementeras tillsammans.
De reviderade dokumenten ar tydliga: projektuppféljning utan kunskapsdelning blir en isolerad silo med
I&g adoption. Implementera BC5 forst, sedan BC10 som integrerad del.

5. Synergier med controller-roll - Benjamin som redan driver Al-adoption far verktyg for sin formella roll
vilket accelererar organisationens datamogenhet. Hans vision om Al-intervju blir verklighet.

6. Forbattrad NPV med reviderad I6nekostnad - NPV pa 528 000 kr 6ver 3 ar gor initiativet attraktivt ur
investeringsperspektiv

7. Organisationsmognad kravs - befintlig mall anvands inte ("endast jag néamner"). Detta initiativ maste
darfor fokusera pa adoption och virdeskapande, inte bara systemdesign.

8. Sekundar prioritet efter CAD-automation - De reviderade dokumenten (Flaskhalsanalys v3.0) klargér
att BC1 (CAD-automation) har hégre direkt tidsbesparing och darfér hdgre prioritet. BC10 bor darfor
implementeras EFTER eller PARALLELLT med BC1, men inte fére. Detta eftersom:

¢ Projektuppfdljning fangar lardomar frdn CAD-automatiseringen
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e Dokumenterar effekterna av BC1 for kontinuerlig férbattring

e BC1 frigér mer tid (10-20 tim/vecka) an BC10

e BC10 validerar och forstarker nyttan av BC1
Rekommenderad implementeringsordning:

1. BC1 (CAD-automation) - Hogst prioritet, storst direkt paverkan
2. BC5 (Kunskapsdelningssystem) - Grund for BC10
3. BC10 (Projektuppfdljning) - Integrerad med BC5, dokumenterar BC1

Nasta steg:

Vecka 41 (7-11 oktober):

¢ Nina och Benjamin definierar 5-7 kritiska KPl:er att folja
e Hanna kartlagger befintlig projektavslut-rutin i Spiris

¢ Koordinera med BC5 implementeringsplan - samma Teams-kanal
Vecka 42 (14-18 oktober):

o Konsult tar fram forbattrat utkast av befintlig mall (adressera varfér nuvarande inte anvands)
¢ |dentifiera 3 pilot-projekt (ett féretag, ett privat, ett TIL)

« Sikerstall BC5 dr igang eller planerat innan BC10 startar
Vecka 43-44 (21 oktober - 1 november):

e Teknisk implementation i Teams som del av BC5 infrastruktur
e Al-verktyg (Benjamin's vision - Al-intervju) konfigureras for sammanstallining

« Integration med kunskapsdatabas fran BC5
Vecka 45 (4-8 november):

« Pilot-genomférande med 3 projekt och iteration baserat pa feedback
o Fokus pa vardeskapande: visa hur systemet frigor tid for kreativt arbete

o Kommunicera tydligt svaret pa "Vad gor vi med frigjord tid?"

10. BERAKNINGSUNDERLAG - NULAGE

REPETERADE MISSTAG: 72 000 kr/ar

Berdkning: 2 tim/ménad x 12 ménader x 4 arkitekter x 750 kr/tim Kallor:

« Tid per incident = 2 timmar/ménad
Kélla: Konservativ uppskattning - Sergej dokumenterar inte lardomar vilket tyder pé att problem I6ses
om igen
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e Antal berérda = 4 arkitekter
Kalla: Mikael, Anna, Gorel, Emma namner alla behov av tidigare erfarenheter

e Lonekostnad = 750 kr/tim
Kalla: Reviderad projektstandard

FORLORADE FORBATTRINGSMOJLIGHETER: 60 000 kr/ar

Berakning: 120 projekt x 5 MSEK x 0.01 ineffektivitet x 0.01 marginal Kallor:

« Antal projekt = 120/ar
Kélla: 8 arkitekter x 15 projekt (konservativt snitt fran "15-20 projekt/ar" i Nuldgesrapport v4.0)

e Projektstorlek = 5 MSEK
Kalla: FAS 1 workshop standard

o Ineffektivitet = 1%
Kélla: Konservativt antagande om potential fran systematisk lardom

* Marginal = 1%
Kélla: Konservativt branschsnitt fran projektstandard

OBS: Nina ndmner "fortsdtta med olénsamma projekt" som risk vilket tyder p& att den verkliga forlusten
kan vara betydligt hogre an 1% ineffektivitet. Denna berakning ar darfor mycket konservativ.

SUBOPTIMALA KUNDBESLUT: 72 000 kr/ar

Berdkning: 12 projekt x 8 timmar dubbelarbete x 750 kr Kallor:

¢ Paverkade projekt = 12/ar (10% av 120)
Kalla: Konservativ uppskattning dar tidigare erfarenhet kunde férandrat approach

e Dubbelarbete = 8 timmar/projekt
Kalla: Tid att I6sa om problem som kunde forebyggts med dokumentation

e Lonekostnad = 750 kr/tim
Kalla: Reviderad projektstandard

SVAG MARKNADSKOMMUNIKATION: 12 000 kr/ar

Berakning: 2 férlorade projekt x 8 tim offertarbete x 750 kr Kéllor:

o Forlorade projekt = 2/ar
Kalla: Konservativ uppskattning - Emma och Magdalena gor sporadisk uppfoljning men saknar
systematisk dokumentation fér marknadsforing

e Tid per offert = 8 timmar
Kélla: Branschstandard frén projektantaganden

e Lonekostnad = 750 kr/tim
Kalla: Reviderad projektstandard

EJ MATT INEFFEKTIVITET | TIL-PROCESS: 28 200 kr/ar

Berakning: (4 tim/vecka x 47 veckor x 0.10 x 750 kr) x 2 personer Kallor:
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e TIL-tid = 4 timmar/vecka

Kélla: Gorel och Sergej gor 2-3 granskningar/méanad a 2-3 timmar = ca 4-6 tim/vecka tillsammans,
konservativt 4

e Antal personer = 2 (Gorel + Sergej)
Kalla: Intervjusammanstalining, Nuldgesrapport v4.0

o Forbattringspotential = 10%
Kélla: Konservativ uppskattning - Sergej vill mata "effektivitet, problem, ekonomi" vilket tyder pa
identifierad potential

g e Arbetsveckor = 47 8
Kalla: Projektstandard (52 minus 5 semester)

e Lonekostnad = 750 kr/tim
Kalla: Reviderad projektstandard

CAD-BESLUT EJ DOKUMENTERADE: 18 000 kr/ar

Berékning: 0.5 tim/manad x 12 manader x 4 arkitekter x 750 kr Kallor:

e SOktid = 30 minuter/manad per arkitekt
Kalla: Anna bekraftar "Via ritningar, inte separat dokumentation" vilket innebar ineffektiv sékning

e Antal beroérda = 4 arkitekter
Kalla: Mikael, Anna, Gorel, Emma arbetar alla med CAD

e Lonekostnad = 750 kr/tim
Kalla: Reviderad projektstandard

PROJEKTLEDNINGSLARDOMAR (VD): 18 000 kr/ar

Berakning: 2 tim/manad x 12 ménader x 750 kr Kallor:

e Tid = 2 timmar/méanad
Kélla: Konservativ uppskattning - Nina ar ensam som namner brist vilket tyder pé ledningsniva-
problem. Nuldgesrapport v4.0: "Endast jag namner - andra last inte rutinen"

e Lonekostnad = 750 kr/tim
Kalla: Reviderad projektstandard

Antaganden och osakerheter:

Konservativa val:

o Anvant lagsta varde i alla spann (t.ex. 15 projekt/ar istéllet fér 20)

o Exkluderat flera mjuka varden som &r svara att kvantifiera (t.ex. férbattrad kundupplevelse utdver
direkta projekt)

o Raknat endast 4 arkitekter istéllet for alla 8 anstallda for misstag-kostnader
o Satt forbattringspotential till endast 10% for TIL nar Sergej indikerar hogre potential

« Satt ineffektivitet till endast 1% néar Nina's kommentar om "ol6nsamma projekt" tyder pa hogre kostnad
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Exkluderad data och varfor:

« Nina's "fortsitta med oldnsamma projekt" - for svart att kvantifiera utan historisk data, men
potentiellt mycket stor kostnad

e Magdalenas "kundupplevelse" uppfdljning - inte tillrackligt specificerad for berakning

« Mikael's "diagrammatiska element, visualiseringar" dokumentation - oklart hur ofta detta skulle
anvandas

o Kostnaden for "Alla missar, sedan hanger man ut ritaren" (kulturellt problem) - kvalitativ snarare an

kvantifierbar forlust men paverkar retention och moral 8

e Vardet av Benjamin's controller-funktion nar den aktiveras fullt ut - troligen hégre én beraknat 3%
Storsta osakerheter:

1. Faktisk adoption-rate - befintlig mall anvands inte ("endast jag namner") vilket indikerar hog risk for
I&g adoption om inte vardeskapandet kommuniceras tydligt

2. Tid per projektuppfdljning - uppskattat 15 minuter men kan variera beroende pé projektstorlek

3. Vardet av férbattrad beslutsbas for Nina - potentiellt mycket hogre dn berdknat men svart att
validera utan historisk data om "olénsamma projekt"

4. Integration med BC5 - om detta misslyckas halveras nyttan av BC10
Koppling till reviderade dokument:

« Nuldgesrapport v4.0 anger total kostnadspéaverkan fér ALLA mojligheter som 2,65 MSEK/ar - BC10's
280 200 kr utgor cirka 10% av detta vilket verkar rimligt givet att det &r svart att kvantifiera

« Flaskhalsanalys v3.0 anger BC10 som "svar kvantifiera, strategisk viktigt" vilket bekraftar
konservativa antaganden

« Optimeringscanvas v3.0 framhaver "Benjamin's kritiska frdga" vilket understryker vikten av att
kommunicera vardeskapande for adoption

Business Case genererad enligt OPTIMA FAS 2 standardprocess v1.0

Baserad p4 validerad data fran 8 intervjuer, september-oktober 2025

Reviderad med intern I6nekostnad 750 kr/tim

Uppdaterad 2025-10-09 baserat pd Nuldgesrapport v4.0, Flaskhalsanalys v3.0, Optimeringscanvas v3.0
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