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1. PROJEKTOVERSIKT

Projektinformation

Projektinformation
¢ Projektnamn: Leverantorsfakturahantering (PL-sidan)
¢ Projektkod: FAKTURA-2026-BC5
« Projektiagare: Tommy Gréberg (PA)
o Projektledare: Lars Diethelm (PL)
o Projektteam:
o Johannes Ganstréom (Processexpert/Projektledare)
o Emil Gréberg (Projektchef)
o Mattias Svensson (Kalkylator)
o Rebecka Englund (PL-intern/Processagare)
o Representant fran Férstemontdrer (TBD)
e Startdatum: 2026-04-13 (Vecka 16)
o Slutdatum: 2026-08-28 (Vecka 35)
« Total tidsram: 4,5 ménader

« Budget: 300 000 kr (Ar 1) + 60 000 kr (Arlig drift fran Ar 2)

Malbild fran Business Case

¢ Problem: Systemfel i hela inkdpskedjan dar orderbekraftelser hamnar fel, projekt blandas i
upphandlingar, och fakturor kommer pa leveransniva utan projektkoppling - kostnad 460 085 kr/ar

o Losning: Helhetsldsning med digital orderhantering, automatisk projektmarkning och Al-driven
fakturavalidering

o Forvantad nytta:
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o ROI: 12 mé&nader

o NPV 3 &r: 628 450 kr
o Arlig besparing: 352 168 kr

Projektomfattning

Inkluderat:

e Digital orderportal for central mottagning
> e Automatisk distribution av orderbekraftelser >
e Leverantdrsintegration (topp 5 leverantorer)
e Al-modul for fakturavalidering
¢ Integration med Fortnox attestflode
« Digital leveransbekraftelse fran forstemontor

e Utbildning av PL-grupp och forstemontorer

Exkluderat:

Integration med ekonomisystem utdver Fortnox

Hantering av leverantorer utanfor topp-5 (fas 2)

Internationella leverantorer

Andringar i befintliga upphandlingsrutiner

2. FASINDELNING ENLIGT OPTIMA-METODIKEN

Fas 1: Forstudie v GENOMFORD

Period: Vecka 35-38 2025 (Augusti-September)

e Business Case framtagen och validerad
¢ ROl och NPV berdknad

e Processanalys genomférd

Fas 2: Malbild & Krav v Pagaende

Period: Vecka 39-41 2025 (September-Oktober)

Nulige kartlagt (460 085 kr/ar i kostnader)

Grundorsaker identifierade med Johannes

Leverantorsanalys genomférd

Styrgruppsbeslut utestadende

Fas 3: Forberedelse & Kunskap

Period: Vecka 16-19 (April 2026)
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Huvudaktiviteter:

Detaljerad systemkravspecifikation

Dialog med topp-5 leverantorer om integration

Fortnox APl-genomgang och attestflédeskartlaggning

Historisk orderdata foér Al-tréning (minst 500 ordrar)

Leveranser:

Systemarkitektur godkand

Leverantdrsavtal om projektmarkning

Testmiljo uppsatt

Al-tréaningsdata strukturerad
Beslutspunkt BP3:

« Kravspecifikation godkdnd av PA
e Minst 3 av 5 leverantorer har accepterat integration

e Budget for Fas 4 frigiven
Fas 4: FASM-sprintar (Forenkla, Automatisera, Standardisera, Mata)
Period: Vecka 20-31 (Maj-Juli 2026)
Sprint 1 - Forenkla (Vecka 20-22):

e Kartlagg och eliminera onddiga steg i orderkedjan
e Skapa enhetlig orderbekraftelseprocess

e Standardisera projektmarkning
Sprint 2 - Automatisera (Vecka 23-25):

« Implementation av digital orderportal
e Automatisk distribution till ratt PL

e Al-traning for fakturavalidering
Sprint 3 - Standardisera (Vecka 26-28):

¢ Standardrutiner for leveransbekraftelse
o Enhetlig attestprocess i Fortnox

e Checklistor for forstemontorer
Sprint 4 - Méata (Vecka 29-31):
e KPl:er for orderhantering och fakturavalidering
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e Dashboard for leverantorsprestanda

e Baseline-méatning mot nulage

Leveranser:

Forenklad orderprocess

Digital orderportal i drift

Al-system tranat och testat

Matbart system med KPl:er
Beslutspunkt BP4:

e Pilottest visar 80% korrekt projektmarkning
o Al-validering har 90% traffsdkerhet

e Anvandare har testat och godkant

Fas 5: Inforande

Period: Vecka 32-34 (Augusti 2026)

Huvudaktiviteter:

Parallellkdrning med befintligt system

Utbildning av alla projektledare

Successiv 6vergang till full drift

Finjustering baserat pa feedback

Leveranser:

Anvandarguider och utbildningsmaterial

Fullt driftsatt system

Dokumenterade arbetsrutiner

Overlamning till férvaltning

Beslutspunkt BP5:

e System i full drift
e Alla PL anvander systemet

e Leverantorer foljer nya rutiner

Fas 6: Uppfoljning

Period: Vecka 35-36 (Augusti-September 2026)

Huvudaktiviteter:
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e Utvardera faktiska besparingar
+ Mata adoptionsgrad

¢ Dokumentera lessons learned
Leveranser:

e Slutrapport med resultat
¢ Rekommendationer for fas 2 (fler leverantorer)

e Projektavslut
Beslutspunkt BP6:

» Projekt formellt avslutat

 Overldmning genomférd

Projekt

3. WORK BREAKDOWN STRUCTURE (WBS)

Leverantorsfakturahantering [FAKTURA-2026-BC5]
I— 1. Projektledning [PL]
| |-— 1.1 Projektplanering och uppstart
|— 1.2 Styrgruppsmoten (manadsvis, 4 st)
— 1.3 statusrapportering (veckovis)
L— 1.4 Projektavslut och dokumentation

2. Fas 3: Forberedelse & Kunskap [F3]
— 2.1 systemkravspecifikation

F— 2.2 Leverantérsdialog

F— 2.3 Fortnox-integration

L— 2.4 AI-datainsamling

— 3.1 sprint 1: Férenkla

— 3.2 sprint 2: Automatisera
— 3.3 sprint 3: Standardisera
L— 3.4 Sprint 4: Mita

|

|

|

|

l_

|

|

|

|

|

}— 3. Fas 4: FASM-sprintar [F4]
|

|

|

|

|

}— 4. Fas 5: Infdrande [F5]

| F— 4.1 Parallellkérning

| | 4.2 utbildning

| — 4.3 Go-live

| L— 4.4 bverlimning

|

L— 5. Fas 6: Uppfoljning [F6]
|-— 5.1 Resultatutvardering
|— 5.2 Lessons learned
L— 5.3 Slutrapport
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4. TIDPLAN - GANTT-SCHEMA

Aktivitet V16 V17 V18 V19 V20 V21 V22 V23 V24 V25 V26 V27 V28 V29 V30 V31 V32 V33 V34 V3!
Apr Maj Jun Jul

Projektledning N INN DN NN NN OON NN NN DO AEN NN BN NN NN BEN BN BN BN DM B

Fas 3: Forberedelse HE NN
N Systemkrav | N | b
Leverantérsdialog [ § B |
Fortnox-integration Hm

AI-datainsamling - -

Fas 4: FASM-sprintar - - - - - - - - - - - -
Sprint 1: Férenkla - - -
Sprint 2: Automatisera - - -
Sprint 3: Standardisera - - -
Sprint 4: Mata - - -

Fas 5: Inforande - - .
Parallellkdrning - -

Utbildning Ha
Go-live .
Overlimning [ |

Fas 6: Uppfdljning
Utvardering

Slutrapport

Milstolpar: BP3 BP4 BP!

5. RESURSPLAN

Resursmatris per Fas

RESURS KOSTNAD/TIM FAS 3 FAS 4 FAS 5 FAS 6 TOTAL

Projektledning (P) - - - - - -

Automationsutveckling (A) 1500 kr 27h 80h 13h Oh 120h
Implementeringssakring (I) 1500 kr 13h Oh 13h Oh 26h
Interna resurser 430 kr 70h 116h  93h 23h 302h

6.BUDGET OCH KOSTNADSPLAN

Kostnadsfordelning fran Business Case
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KOSTNADSKATEGORI FAS 3 FAS 4 FAS 5 FAS 6 TOTAL
Licenser (Orderportal) 10 000 10 000 10 000 10 000 40 000
Automationsutveckling (A) 40 000 120 000 20 000 0 180 000
Implementeringssakring (I) 20 000 0 20 000 0 40 000
Interna resurser 30000 50000 40000 10000 130000
Summa per fas 50000 140000 90000 10000 300000
»  Interna resurser belastar inte projektbudgeten utan tas inom befintlig bemanning >4

7. KOMMUNIKATIONSPLAN

Intressentmatris
INTRESSENT INFORMATIONSBEHOV KANAL FREKVENS ANSVARIG
Styrgrupp Beslut, budget, status  Moéte Mé&nadsvis PL
Projektteam Detaljerad information = Teams Veckovis PL
Leverantérer Integrationskrav Email/M6te  Varannan vecka Johannes
PL-gruppen Framsteg, utbildning Teams Veckovis PL
Férstemontérer  Nya rutiner Mote Mé&nadsvis PL-I

Motesstruktur
MOTE SYFTE DELTAGARE FREKVENS LANGD
Veckomdte Statusuppdatering Projektteam Méandagar 30 min
Sprint planning Planering FASM Team + anvandare Var 3:e vecka 2h
Sprint demo Demonstration Team + Styrgrupp Efter sprint 1h
Styrgruppsmoéte Beslut & eskalering ~ Styrgrupp Mé&nadsvis Th
Leverantorsforum  Integration Johannes + leverantérer  Varannan vecka 1h

8. KVALITETSPLAN

KPl:er
KPI MAL MATFREKVENS ~ ANSVARIG
Orderbekraftelser ratt PL ~ >95% Veckovis Johannes
Projektmarkning korrekt >90% Dagligen Emil
Al-traffsakerhet >85% Per sprint IT-konsult
Fakturahanteringstid <30 min/faktura  Veckovis Mattias
Leverantorsadoption 5av5 Ménadsvis Johannes
Systemtillganglighet >99% Dagligen IT
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KPI MAL MATFREKVENS ~ ANSVARIG
Overbetalningar 0 kr Ménadsvis Ekonomi
9. RISKHANTERINGSPLAN

ID RISK S P  VARDE  STRATEGI ATGARD

RO1  Leverantdrsmotstand H H 9 Mitigera Tidig dialog, kravstall i avtal

RO2  Fortnox API-begransningar M H 6 Mitigera RPA som backup, dialog med Fortnox
> RO3  Datakvalitet orderhistorik M M 4 Mitigera Manuell genomgéng, datatvéttning

RO4  Forstemontorer foljerejrutin M M 4 Mitigera Utbildning, incitament

RO5  Al-tréning tar langre tid L M 2 Acceptera  Bufferti tidplan

RO6  Projektidentifiering komplex M M 4 Mitigera Ny rutin i upphandling

d4

S = Sannolikhet, P = Pdverkan (H=Hdg, M=Medium, L=L&g)

10. PROJEKTAVSLUT

Aktiviteter vid projektavslut (Vecka 35-36):

1. Slutleverans och godkannande
o Verifiering att systemet uppnar KPI-mal
o Godkadnnande fréan PL-gruppen och ekonomi
2. Overforing till forvaltning
o Overldmning till IT-avdelning och inkép
o Forvaltningsplan etablerad
3. Lessons learned workshop
o Workshop med projektteam och leverantorer
o Dokumentation av framgangsfaktorer
4. Projektdokumentation arkivering
o Alla projektdokument till TakTemas system
o Systemdokumentation och anvandarguider
5. Resursfrigorande
o Externa konsulter avslutas
o Interna resurser atergar till linjen
6. Slutrapport till styrgrupp
o Faktisk ROl vs planerad
o Realiserade besparingar

o Rekommendationer for utékning till fler leverantérer

Dokumentinformation

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=taktema

AGARI

Joha

Emil ><

PL-I

Joha

8/9



03/10/2025, 09:49 Projekt

Version: 1.0

Skapad: 2025-10-02

Senast uppdaterad: 2025-10-02

Nasta revision: Vid beslutspunkt BP3 (Vecka 19, 2026)
Dokumentégare: Lars Diethelm, Projektledare

Denna projektplan sékerstaller att implementation av Leverantérsfakturahantering foljer Optima-
»  metodiken och levererar forvédntad afférsnytta med ROI pa 12 manader och arlig besparing pa 352 168 kr.  »«
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