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1. PROJEKTOVERSIKT

Projektinformation

Projektnamn: Projektuppfdljningssystem

Projektkod: BC10-2026-001

Projektédgare: Nina Sandahl (PA)

Projektledare: Hanna (PL)

Projektteam: Benjamin (Controller/AI-ansvarig), Lars (Dokumentation)
Startdatum: 2026-01-06 (Vecka 2)

Slutdatum: 2026-03-27 (Vecka 13)

Total tidsram: 12 veckor

Budget: 80 000 kr (Ar 1) + 32 250 kr (Arlig drift)

Malbild fran Business Case

Problem: Sajt saknar helt systematisk projektuppfdljning vilket leder till att samma misstag upprepas,
kundnéjdhet inte méats, och vardefulla lardomar gér férlorade. Befintlig mall anvands inte ("endast jag
namner - andra last inte rutinen").

Losning: Implementera strukturerat projektuppféljningssystem med digitala mallar, Al-stodd
sammanstallning (Benjamin's vision) och sékbar kunskapsdatabas integrerad med BC5
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(Kunskapsdelningssystem).

Forvantad nytta:

ROI: 4 ménader

NPV 3 ar: 528 000 kr

Arlig besparing: 231 450 kr (netto efter drift)

Berdrda projekt: 120-160 projekt/ar

Projektomfattning

Inkluderat:

« Digital utvarderingsmall baserad pa forbattring av befintlig mall
e Al-stddd intervju och sammanstallning (Benjamin's vision)

e Integration med BC5 Kunskapsdelningssystem

e SOkbar kunskapsdatabas i Teams

e 5-7 kritiska KPl:er (Idnsamhet, tidsdtgang, erfarenheter)

o Pilotprojekt med 3 projekt (foretag, privat, TIL)

o Utbildning for 8 personer

¢ Integration med befintlig projektavslut-rutin i Spiris

Exkluderat:

Avancerad Bl-rapportering (kan tillkomma i framtiden)

Automatisk tidregistrering (hanteras av Spiris)

Extern kundportfolio (fokus pa intern Iardom)

Detaljerad ekonomisk projektstyrning (finns i Spiris)

2. FASINDELNING ENLIGT OPTIMA-METODIK

Fas 1: Forstudie v GENOMFORD

Business Case BC10 ar godkand som forstudie.

Fas 2: Malbild & Krav v GENOMFORD

Validerad genom 8 intervjuer september-oktober 2025. Nulagesrapport v4.0 godkand.

Fas 3: Forberedelse & Kunskap

Period: Vecka 2-5 (6 jan - 31 jan 2026) - 4 veckor

Huvudaktiviteter:
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1. Analysera varfor befintlig mall inte anvands och designa I6sning
2. Definiera 5-7 kritiska KPl:er tillsammans med Nina och Benjamin
3. Kartlagga befintlig projektavslut-rutin i Spiris (Hanna)

4. Koordinera integration med BC5 Teams-kanal och sokfunktion

5. Sakerstalla Al-verktyg konfiguration for intervju-funktion

Leveranser:

>«

Forbattrad utvarderingsmall (adresserar adoption-problemet)

KPIl-ramverk dokumenterat

Processkartlaggning projektavslut

Integrationskrav BC5 specifikation

Al-verktyg teknisk specifikation

Beslutspunkt BP3: Godkdnnande av mall och KPl:er av styrgrupp innan implementation

Kriterium 1: Mallen ar max 15 minuter att fylla i

Kriterium 2: KPl:er ar matbara och relevanta for Nina's beslutsbehov

Kriterium 3: Integration med BC5 ar tekniskt verifierad

Kriterium 4: Al-verktyg kan hantera intervju-funktion
Fas 4: FASM-sprintar
Period: Vecka 6-9 (3 feb - 28 feb 2026) - 4 veckor (2 sprintar)

FASM = Forenkla, Automatisera, Standardisera, Mata

Sprint 1 (Vecka 6-7): Teknisk implementation

Fokus: Automatisera & Standardisera

Aktiviteter:

1. Al-verktyg implementation for intervju och sammanstalining
2. Teams-integration med BC5 kunskapsdatabas
3. Mall digitalisering och arbetsfléde i Teams

4. Sokfunktion konfiguration
Sprint-leverans:

e Fungerande Al-intervju prototyp
e Integrerad Teams-16sning med BC5

e Testbar digital mall

Sprint 2 (Vecka 8-9): Pilotprojekt

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt 3/20



11/10/2025, 11:18 Projekt

Fokus: Forenkla & Mata

Aktiviteter:

1. Pilottest med 3 projekt (1 foretag, 1 privat, 1 TIL)
2. Anvandartester med arkitekter
3. Feedback-insamling och iteration

4. Matning av tid for ifylining (mal: <15 min)

Sprint-leverans:

3 genomforda pilotuppfdljningar

Dokumenterad anvandarfeedback

Justerad mall och process

Validerad Al-sammanstallning

Beslutspunkt BP4: Godkannande fér full utrullning

Kriterium 1: Pilot-anvandare bekraftar <15 min ifyllningstid

Kriterium 2: Al-sammanstallning ger anvandbar output

Kriterium 3: Integration med BC5 fungerar séml&st

Kriterium 4: Positiv feedback frén minst 2 av 3 pilot-anvandare

Fas 5: Inforande

Period: Vecka 10-12 (3 mars - 20 mars 2026) - 3 veckor
Huvudaktiviteter:

1. Utbildning alla 8 personer (2 workshops & 2 timmar)

2. Full utrullning i produktionsmiljo

3. VD-krav: koppla projektuppféljning till projektavslut-godkannande
4. On-boarding support forsta veckorna

5. Kommunikation: "Vad gor vi med frigjord tid?" (Nina: strategi, Anna: utveckling, etc.)

Leveranser:

Utbildningsmaterial och genomfdrda workshops

Aktivt system for alla projekt

Integrerad rutin i Spiris projektavslut

Kommunikationsplan implementerad

Support-struktur etablerad

Beslutspunkt BP5: Godkannande for dverforing till férvaltning
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Kriterium 1: Minst 80% av teamet har genomfoért utbildning

Kriterium 2: Forsta riktiga projektuppféljningar genomférda framgangsrikt

Kriterium 3: Support-rutin ar etablerad

Kriterium 4: Integration med Spiris fungerar

Fas 6: Uppfoljning

Period: Vecka 13 (24 mars - 27 mars 2026) - 1 vecka

>«

Huvudaktiviteter:

1. Matning av adoption-rate efter 2 veckor i drift
2. Insamling av feedback fran alla anvdndare

3. Dokumentation av lessons learned

4. Projektavslutsmote med styrgrupp

5. Overfbring till forvaltning (Hanna administrativt, Benjamin tekniskt Al-del)

Leveranser:

Adoption-rapport (mal: >80%)

Lessons learned dokumentation

Slutrapport till styrgrupp

Forvaltningsplan

Arkiverad projektdokumentation

Beslutspunkt BP6: Projektavsiut

Kriterium 1: Adoption >70% inom fdrsta ménaderna

Kriterium 2: Forsta KPI-matningar visar positiv trend

Kriterium 3: Forvaltningsansvar ar 6verfort

Kriterium 4: Nina bekraftar nytta for beslutsfattande

3. WORK BREAKDOWN STRUCTURE (WBS)

BC10-2026-001 Projektuppféljningssystem

I— 1. Projektledning [Hanna]

| |-— 1.1 Projektplanering och uppstart

| |— 1.2 Styrgruppsméten (manadsvis: Jan, Feb, Mars)
| |— 1.3 Veckorapportering och statusmoten

| L— 1.4 Projektavslut och 6verliamning
|

I— 2. Fas 3: Forberedelse & Kunskap [F3]
| |— 2.1 Analys befintlig mall och adoption-hinder [Lars]
| |— 2.2 KPI-definition [Nina + Benjamin]
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|— 2.3 Processkartldggning Spiris [Hanna]
I— 2.4 BC5 integrationskrav [Benjamin]
L— 2.5 AI-verktyg specifikation [Benjamin]

3. Fas 4: FASM-sprintar [F4]

|-— 3.1 Sprint 1: Teknisk implementation

| |— 3.1.1 AI-verktyg development [Benjamin + Extern]

| |— 3.1.2 Teams-integration BC5 [Benjamin]

| |— 3.1.3 Digital mall implementation [Hanna + Lars]

| L— 3.1.4 sékfunktion konfiguration [Benjamin]

|

L— 3.2 Sprint 2: Pilot och iteration
|— 3.2.1 Pilotprojekt genomfdérande [Hanna + 3 pilotanvéandare]
|-— 3.2.2 Anvandartester [Lars]

|— 3.2.3 Feedback-analys och justering [Team]
L— 3.2.4 AI-validering [Benjamin]

4. Fas 5: Inférande [F5]

|— 4.1 Utbildningsmaterial [Lars]

|— 4.2 Workshop 1 (4 personer) [Hanna]
|— 4.3 Workshop 2 (4 personer) [Hanna]
|-— 4.4 Produktionsutrullning [Benjamin]
|— 4.5 Spiris-integration [Hanna]

L— 4.6 On-boarding support [Team]

5. Fas 6: Uppfoljning [F6]

|— 5.1 Adoption-matning [Hanna]

|— 5.2 Feedback-insamling [Lars]

|— 5.3 Lessons learned workshop [Team]
|-— 5.4 Slutrapport [Hanna]

L— 5.5 Forvaltningséverlamning [Hanna + Benjamin]

4. TIDPLAN - GANTT-SCHEMA

Aktivitet

V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 V9 Vie Vil Vi2 Vi3

PROJEKTLEDNING
Uppstart
Styrgruppsmote 1
Veckorapporter
Styrgruppsmote 2
Styrgruppsmote 3
Projektavslut

FAS

3: FORBEREDELSE (R |

Mallanalys

KPI-definition

Processkartldggning

|
.
L]
BC5 integration _
INNARENAREEA

AI-specifikation
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BP3 Beslut .

FAS 4: FASM-SPRINTAR (I |

Sprint 1: Teknisk impl. [ ]]]
AI-verktyg _
Teams-integration [T
Mall digitalisering [ ] ]]]

Sprint 2: Pilot 1] ]
Pilotprojekt [
Anvéandartester [
Iteration [

BP4 Beslut °

FAS 5: INFORANDE (I

Utbildningsmaterial [
Workshop 1 .
Workshop 2 .
Produktionsutrullning [
Spiris-integration I
Support [
BP5 Beslut .

FAS 6: UPPFOLINING (N
Matning & feedback [ |
Lessons learned [ ]
Slutrapport -
BP6 Projektavslut °

== Kontinuerlig aktivitet
Bl intensiv aktivitet
e  Beslutspunkt

Kritisk vag: Fas 3 KPI-definition — Sprint 1 Al-implementation — Sprint 2 Pilot — Utbildning — Utrullning

Milstolpar:

V2: Projektstart

V5: BP3 - Godkand mall och KPl:er

V9: BP4 - Godkand pilot

V12: BP5 - System i produktion

V13: BP6 - Projektavslut

5. RESURSPLAN

Resursmatris per Fas
BERAKNINGSREGEL:

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt
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Resurskategorier och timpriser:

- Projektledning (P): © kr/tim (tas inom befintlig bemanning)
- AI-utveckling & BC5-integration (A): 1 500 kr/tim

- Extern konsult - Implementeringssdkring (I): 1 500 kr/tim

- Interna resurser: 750 kr/tim

Berdkning av timmar:

Timmar = Kostnad / Timpris

> >«
Resursfordelning

RESURS KOSTNAD/TIM FAS3 FAS4 FAS5 FAS6 TOTAL
Projektledning (P) - 15h 15h 20h 8h 58h
Hanna (PL) - 15h 15h 20h 8h 58h
Al-utveckling & BC5-integration (A) 1500 kr 17h 17h Oh Oh 34h
Al-verktyg & integration 1500 kr 17h 17h - - 34h
Extern konsult - Implementeringssakring (I) 1500 kr 3h 3h 3h Oh 9h
Lars (Dokumentation & feedback) 1500 kr 3h 3h 3h - 9h
Interna resurser 750 kr 8h 8h 13h 4h 33h
Nina (KPI, styrgrupp) 750 kr 4h 1h 1h Th 7h
Benjamin (Al-ansvarig, tech) 750 kr 4h 5h 6h 2h 17h
Pilotanvandare (3 pers x 2h) 750 kr - 6h - - 6h
Utbildningsdeltagare (8 pers x 0,375h) 750 kr - - 3h - 3h

Totalt timmar per fas:

e Fas 3: 43 timmar

Fas 4: 43 timmar

Fas 5: 36 timmar

Fas 6: 12 timmar

TOTALT: 134 timmar

Resursférdelning per person:

e Hanna (PL): 58h projektledning (4,8h/vecka i genomsnitt)
e Benjamin: 17h intern + ansvar for Al-koordination

¢ Nina: 7h strategisk input och styrgrupp

e Lars (extern): 9h dokumentation och feedback-analys

¢ Pilotanvandare: 6h totalt (3 personer x 2h)

e Utbildningsdeltagare: 3h totalt (8 personer x 0,375h = 22,5 min/person)
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6. BUDGET OCH KOSTNADSPLAN

Kostnadsfordelning fran Business Case

Mappning av BC-kostnader till kategorier:

Al-utveckling & BC5-integration (A) inkluderar:

Al-verktyg konfiguration for intervju-funktion

Integration med BC5 kunskapsdelningssystem

Teams-implementation

Sokfunktion och databas-struktur

Extern konsult - Implementeringssakring (l) inkluderar:

o Lars (extern konsult): Dokumentation och processkartlaggning

e Feedback-analys och anvandarstod

¢ Utbildningsmaterial utveckling

Interna resurser inkluderar:

¢ Nina: KPI-definition och strategisk styrning
e Benjamin: Teknisk koordination och Al-ansvar

¢ Pilotanvandare och utbildningsdeltagare

Budgettabell
KOSTNADSKATEGORI FAS 3 FAS 4
Al-utveckling & BC5-integration (A) 25000 25000
Al-verktyg & integration (17h + 17h) 25500 25500
Justering till budget -500 -500

Extern konsult - Implementeringssakring (I) 4 500 4 500

Lars 1500 kr/h (3h + 3h + 3h) 4500 4 500
Interna resurser 6 000 6 000
Nina (4h, 1h, 1h, Th x 750 kr/h) 3000 750

Benjamin (4h, 5h, 6h, 2h x 750 kr/h) 3000 3750
Pilotanvandare (6h x 750 kr/h) - 4 500

Utbildningsdeltagare (3h x 750 kr/h) - -

Avrundning 0 -3 000

Summa per fas 35500 35500

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt

FAS 5

4500

4500

9750

750

4500

2 250

2 250

14 250

FAS 6

3 000

750

1500

750

3000
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TOTAL AR1

50000

51000

-1000

13 500

13 500

24750

5250

12750

4 500

2 250

0

88 250
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KOSTNADSKATEGORI FAS 3 FAS 4 FAS 5 FAS 6 TOTAL AR1

Justerad fordelning till 80 000 kr 25000 32500 19500 3000 80000

Férdelningsstrategi: Budgeten har justerats fér att matcha BC:s totala investering pa 80 000 kr med
foljande logik:

Fas 3 (25 000 kr): Forberedelse med KPI-definition, malldesign och teknisk spec

Fas 4 (32 500 kr): Tyngdpunkt pa teknisk implementation och pilot (Al-verktyg 25k + Lars 4,5k +
interna 3k)

Fas 5 (19 500 kr): Utbildning och utrullning med reducerad extern konsultstdd

Fas 6 (3 000 kr): Minimalt for uppféljning och avslut

Faktiska resurskostnader (innan budgetjustering):

Al-utveckling (A): 34h x 1500 kr = 51 000 kr
Lars extern konsult (1): 9h x 1 500 kr = 13 500 kr

Interna resurser: 33h x 750 kr = 24 750 kr

Total faktisk kostnad: 89 250 kr

Justering till 80 000 kr: For att nd budgetmalet 80 000 kr har féljande justeringar gjorts:

o Al-utveckling reducerad fran 51 000 kr till 50 000 kr (-2%)
¢ Pilotanvandare och utbildningsdeltagare tid optimerad

o Fasfordelning justerad for att prioritera teknisk development (Fas 4)

OBS: Den faktiska resurskostnaden (89 250 kr) dverstiger budget med 9 250 kr. Detta kan hanteras
genom:

1. Effektivisering av Al-utveckling (2h mindre = -3 000 kr)
2. Reducerad extern konsulttid Lars (1Th mindre = -1 500 kr)
3. Optimering av intern tid (6h mindre = -4 500 kr)

4. Alternativt: Acceptera 89 250 kr som reviderad budget

Arlig driftkostnad (fran ar 2)
KOSTNADSKATEGORI KOSTNAD/AR
Systemunderhall (Al-verktyg & Teams) 6 000 kr
Projektuppfoljning (admin tid: 15 min x 140 projekt x 750 kr/h) 26 250 kr

Total arlig drift 32250 kr

Berakning projektuppfoljning:

o Tid per projekt: 15 minuter = 0,25h
« Antal projekt: 140 projekt/ar (medel mellan 120-160)

e Timpris admin: 750 kr/h (intern resurs)
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o Kostnad: 0,25h x 140 x 750 kr = 26 250 kr/ar

Finansiell ssammanfattning

Total investering Ar 1: 80 000 kr
Arlig driftkostnad (Ar 2+): 32 250 kr
Arlig besparing: 263 700 kr
Netto arlig nytta: 231 450 kr

> ROI: 4 manader
NPV 3 ar (10% kalkylranta): 528 000 kr
IRR: 288%

7. KOMMUNIKATIONSPLAN

Intressentmatris
INTRESSENT
Styrgrupp (Nina, ekonomiansvarig)
Projektteam (Benjamin, Lars)
Pilotanvandare (3 arkitekter)
Alla anvandare (8 personer)
VD (Nina)

BC5-projektteam

Motesstruktur

MOTE SYFTE
Veckomote projektteam
Sprint planning

Sprint demo
Styrgruppsmote

BC5 samordning
Pilotfeedback
Utbildningsworkshop

Lessons learned

Synk, koordination, problem-solving
Planera sprint-aktiviteter

Visa resultat, inhamta feedback
Beslut, status, budget, risker
Teknisk integration, beroenden
Inhdmta anvandarerfarenheter
Trana anvandare i systemet

Dokumentera lardomar

INFORMATIONSBEHOV

Beslut, status, risker, budget

Detaljerad info, arbetsuppgifter, koordination
Testinstruktioner, feedback-forum

Framsteg, utbildning, férvantningar
Strategisk overview, adoption, KPI-resultat

Integrationskrav, teknisk koordination

DELTAGARE

Hanna, Benjamin, Lars
Projektteam + relevanta

Team + pilotanvandare + Nina
Nina, Hanna, ekonomiansvarig
Benjamin + BC5-team

Hanna + 3 pilotanvandare
Hanna + 4 anvandare/tillfalle

Hela projektteam

KANAL

Styrgruppsmoéte
Teams-kanal + veckomdte
Teams + direktkontakt
Email + Teams

Dashboard + styrgrupp

Teams + arbetsmote

FREKVENS
Fredagar
Sprint-start
Sprint-slut
Manadsvis
Efter behov
Fas 4

2 tillfallen

Projektavslut

4 G ———

Kommunikationsstrategi

Kritisk framgangsfaktor - "Vad gor vi med frigjord tid?"

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt
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Enligt Business Case ar detta Benjamin's kritiska fraga. Kommunikationen méaste tydligt visa att systemet

frigor tid for:

PERSON FRIGJORD TID SKA ANVANDAS TILL

Nina Strategi (nu endast 10 min/vecka)

Anna Utveckling, farglara, traning

Mikael Mer tid tdnka igenom, testa alternativ
> Emma Mer lugn, fler alternativ

Magdalena  Mer kreativt, mer kundvarde
Benjamin KPl:er och struktur - jobba som controller

Sergej Effektivare granskning, mindre "hdnga ut ritaren"

Kommunikationsbudskap per fas:

Fas 3: "Vi designar ett system som tar max 15 minuter att anvanda och ger er konkret nytta"

Fas 4: "Se hur Al-verktyget sammanstaller lardomar automatiskt - ni fyller i, systemet gor jobbet"
Fas 5: "Detta frigdr [X timmar/méanad] for kreativt arbete, utveckling och strategi"

Fas 6: "Vi mater adoption och forbattrar - er feedback styr fortsattningen™

8. KVALITETSPLAN

KPl:er (enligt BC-mal)

KPI MAL MATFREKVENS
Adoption-rate >80% av projekt foljs upp Ménadsvis
Ifyliningstid <15 minuiter/projekt Per uppfdljning
Systemtillgdnglighet >99% Dagligen
Al-sammanstillning kvalitet  >4/5 i anvandarnodjdhet Per sprint + manadsvis
KPI-anvéindning Nina anvander data for beslut minst 1 gdng/manad  Manadsvis
Sokfunktion anvandning >5 sokningar/vecka i kunskapsdatabas Veckovis

Tidsvinst realiserad Minska repeterade misstag 70% Kvartalsvis
Kundnoéjdhet dokumenterad >50% av projekt har kundndjdhetsdata Méanadsvis

4 G ———

Kvalitetssakringsaktiviteter

AKTIVITET ANSVARIG TIDPUNKT SYFTE

Mall-validering Nina + 2 arkitekter =~ Vecka 5 (BP3) Sakerstalla anvandbarhet

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt
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Hann
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>

AKTIVITET ANSVARIG TIDPUNKT SYFTE

KPI-review Styrgrupp Vecka 5 (BP3) Godkanna relevanta matetal
Teknisk testning Benjamin Vecka 7 Verifiera Al och integration
Pilotfeedback 3 pilotanvandare Vecka 8-9 Anvandarperspektiv
Utbildningskvalitet Alla deltagare Vecka 11 Sékerstalla forstaelse
Adoption-uppfdljning  Hanna Vecka 13, 17,21  Mata faktisk anvandning

Kvalitetskriterier per fas

Fas 3:

e Mall tar max 15 minuter att fylla i (testad med 3 personer)
e KPl:er ar matbara och kopplade till Nina's beslutsbehov

e BC5-integration tekniskt verifierad
Fas 4:

« Al-sammanstallning far genomsnitt >4/5 i anvandarskattning
o Pilotanvandare bekraftar varde och anvandbarhet

* Inga kritiska buggar i teknisk miljo

Fas 5:

e System fungerar i produktionsmiljé utan storre incident

e Minst 5 riktiga projektuppfdljningar genomférda
I 80% av utbildningsdeltagare klarar sluttest

Fas 6:

e Adoption >70% inom 2 veckor efter utrullning
o Positiv trend i KPI-matningar

e Forvaltningsansvar tydligt dokumenterat och dverfort

9. RISKHANTERINGSPLAN

Riskmatris
ID RISK s P VARDE
RO1 Lag adoption (samma problem som befintlig mall) H H 9
RO2 BCS5 inte klart (kritiskt beroende) H M 6
RO3  Al-verktyg presterar daligt M M 4

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt

STRATEGI
Mitigera
Mitigera

Mitigera
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MITIGERING
« VD-krav vid projekt:
o Tatt samarbete mec

« Pilotering i Sprint 2+«
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ID RISK S P VARDE  STRATEGI MITIGERING

RO4 Information overload M L 3 Acceptera e Fokus p& 5-7 KPl:er
RO5 Resurskonflikt (team upptagna med andra projekt) M M 4 Mitigera » Projektplanering sar
RO6 Piloter ger negativ feedback M M 4 Mitigera « Valj piloter represen
RO7  Teknisk integration problem Teams/Spiris M L 3 Overféra « IT-support involvere

-
-
N

RO8 Sekretess och dataintegritet Acceptera e« Rollbaserad atkoms

» S =Sannolikhet, P = Paverkan, H = Hég, M = Medium, L = Lag Vidrde = S x P (pa skala 1-3 vardera, max 9) »«
Riskuppfoljning
FrékVens RisKergranskas pavane styrgruppsmote (V4, V8, V12) och veckomote.
Eskaleringsprocess:

o Virde 7-9 (R6d): Eskalera till styrgrupp omedelbart
« Vérde 4-6 (Gul): PL hanterar, informera styrgrupp vid ndsta mote

e Varde 1-3 (Gron): PL hanterar, dokumentera i statusrapport
Trigger-punkter for RO1 (Lag adoption) - KRITISK:

e Om <50% adoption efter 2 veckor: Eskalera till Nina fér VD-beslut
e Om ifyliningstid >20 minuter: Omarbeta mall omedelbart

e Om negativ feedback fran >50% anvandare: Sprint 2 iteration
Trigger-punkter for RO2 (BC5-beroende) - KRITISK:

e Om BC5 forsenat >4 veckor: Aktivera backup-plan (isolerad I16sning)

« Om integration misslyckas i V6: Eskalera till bdda projekt-styrgrupper

10. PROJEKTAVSLUT

Standardaktiviteter (Fas 6, Vecka 13)

1. Slutleverans och godkannande

Tidpunkt: Vecka 13, mandag

Ansvarig: Hanna

Leverans: Komplett systemdokumentation, utbildningsmaterial, forvaltningsplan

Godkannande: Nina (PA) signerar godkdnnande

2. Overforing till forvaltning

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt 14/20
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Tidpunkt: Vecka 13, tisdag

Ansvarig: Hanna + Benjamin

Aktivitet: Overlamning till férvaltningsorganisation

o Administrativt ansvar: Hanna (processutveckling, anvandarstod)
o Tekniskt ansvar: Benjamin (Al-verktyg, Teams-integration, BC5-samarbete)

o Systemansvar: IT-avdelning (infrastruktur, backup)

Dokumentation: Foérvaltningsplan med roller, processer och SLA:er

3. Lessons learned workshop

Tidpunkt: Vecka 13, onsdag

Deltagare: Hela projektteam (Hanna, Benjamin, Lars) + Nina + 2 pilotanvandare

Langd: 1,5 timmar

Agenda:
o Vad gick bra?
o Vad kan férbattras?
o Kritiska lardomar for nasta projekt

o Specifikt: Varfor lyckades/misslyckades adoption jamfért med befintlig mall?

Leverans: Lessons learned-rapport

4. Projektdokumentation och arkivering

Tidpunkt: Vecka 13, torsdag

Ansvarig: Lars

Aktivitet:
o Samla all projektdokumentation i Teams-kanal
o Arkivera i kunskapsdatabas (BC5) med taggar: "BC10", "projektuppfdljning", "2026"
o Sakerstalla tillganglighet for framtida projekt

Struktur:

o Projektplan (denna)

o Business Case BC10

o Teknisk dokumentation

o Utbildningsmaterial

o Sprint-dokumentation

o Beslutspunktsprotokoll (BP3-BP6)

o Lessons learned-rapport

5. Resursfrigorelse

o Tidpunkt: Vecka 13, fredag

e Ansvarig: Hanna + Nina
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o Aktivitet:

o

(e}

o

e}

Formellt frigéra projektteam fran projektansvar
Tacka deltagare for insatser
Bekrafta 6vergang till férvaltning

Kommunicera success-metrics till hela organisationen

6. Slutrapport till styrgrupp

o

o

o

o

Tidpunkt: Vecka 13, fredag (eller vecka 14 om battre)
Ansvarig: Hanna
Deltagare: Styrgrupp (Nina + ekonomiansvarig)

Innehall:

Sammanfattning genomférande (tid, budget, omfattning)
KPI-status (adoption, ifyllningstid, systemtillganglighet)
Finansiell uppfdljning (budget vs faktisk kostnad)
Riskhantering (realiserade risker och atgarder)

Lessons learned hégdunkter

Rekommendationer for forbattring

Bekréaftelse: Projektmal uppnatt (Ja/Delvis/Nej)

e Leverans: Slutrapport + presentation (15 min + 15 min Q&A)

Success-kriterier for projektavslut

Maste uppfyllas (Go/No-Go):

v System ar i produktion och anvandbart

v Minst 70% adoption inom 2 veckor

v Utbildning genomférd for alla 8 personer

v Foérvaltningsansvar dverfort och accepterat

v Budget: Max 10% avvikelse fran 80 000 kr

Onskvirt (Nice-to-have):

v >80% adoption

v Al-sammanstalining far >4/5 i anvdndarndjdhet

v Forsta KPI-matningar visar positiv trend

v Nina bekraftar nytta for beslutsfattande redan i V13

v Integration med BC5 fungerar somldst

Uppfoljning efter projektavslut

Manad 1 (April 2026):

e Hanna féljer upp adoption-rate veckovis

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt
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« Benjamin justerar Al-verktyg baserat p& anvandning

e Support ges vid behov
Manad 2-3 (Maj-Juni 2026):

e Forsta KPI-rapporter presenteras for Nina
e Utvardering: Realiserad nytta vs forvantad nytta

« Justering av process baserat pd erfarenhet
¥ Kvartalsvis (Q2, Q3, Q4 2026): >

« Genomgéng av KPI-data pa ledningsgruppsmote
o Identifiera forbattringsmojligheter

¢ Beslut om systemutveckling
Arlig (Q12027):

« Fullstdndig ROI-uppfdljning: Realiserad besparing vs prognos 231 450 kr/ar
e Beslut om fortsatt investment eller avveckling

« Dokumentera langsiktig effekt for Business Case-validering

KVALITETSKONTROLL - PROJEKTPLAN

Alla kostnader summerar till BC:s Ar 1-investering (80 000 kr) v

Resursmatrisens timmar x timpris = budgetens kostnader (med justering) v

Al-utveckling: 34h x 1 500 kr = 51 000 kr — justerat till 50 000 kr i budget v

Lars extern konsult: 9h x 1 500 kr = 13 500 kr i budget v

Interna: 33h x 750 kr = 24 750 kr i budget v

Total resurskostnad: 88 250 kr (dverstiger budget med 8 250 kr - se budgetavsnitt for hantering)

Fas 3-6 ar tydligt definierade med aktiviteter v

FASM-sprintar har tydliga leveranser v

e Sprint 1: Teknisk implementation

e Sprint 2: Pilot och iteration

Beslutspunkter (BP) ar definierade mellan faser v

e BP3: Godkand mall och KPl.er
e BP4: Godkand pilot
e BP5: System i produktion
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e BP6: Projektavslut

KPl:er relaterar till BC:s forvantade nytta v/
o Adoption, tidsvinst, kundndjdhet, KPl-anvandning
Risker ar projektspecifika och relevanta v

e RO1Lag adoption (samma problem som befintlig mall) - KRITISK
e RO2 BC5-beroende - KRITISK

Projektteam ar namngivet med roller v

e PA: Nina Sandahl
e PL: Hanna

e« Team: Benjamin (Al/Controller), Lars (Dokumentation)
Tidplanen ar realistisk v
« 12 veckor (3 manader) for ett system med befintlig mall som grund

WBS foljer strukturen med Fas 3-6 v

BILAGA: KRITISKA BEROENDEN OCH FORUTSATTNINGAR

Beroende till BC5 (Kunskapsdelningssystem)

Status: KRITISKT BEROENDE enligt Business Case

Krav:

BC10 MASTE implementeras EFTER eller PARALLELLT med BC5

Aldrig implementera BC10 fére BC5

Samma Teams-kanal ska anvandas

¢ Samma sokfunktionalitet

Konsistent taggningsstruktur
Risker om beroende misskots:

e Projektuppfdljning blir isolerad silo utan sékbarhet
¢ Lag adoption (samma problem som befintlig mall)

« Nyttan av badda systemen halveras

Mitigering:

https://optimate.ahrens.se/projekt/?project=saijt
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¢ Vecka 3: Koordinationsmote med BC5-team (Benjamin)
o Vecka 6: Verifiering att BC5 ar operativt innan teknisk implementation

e Kontinuerlig samordning under hela projektet

Tekniska forutsattningar

Microsoft Teams:

> o Befintlig Teams-miljé med majlighet till kanaler >
e Ratt behorigheter for integration

e IT-support tillganglig
Spiris Tid:

o Tillgéng till projektstruktur och projektID
o Mojlighet att lanka uppfdljning till projektavslut-rutin

+ Hanna har admin-rattigheter
Al-verktyg:

¢ Benjamin's vision om Al-intervju tekniskt genomférbar
 Verktyg for automatisk sammanstalining finns/kan implementeras

¢ Integration med Teams mdjlig

Organisatoriska forutsattningar
Ledarskap:

« Nina aktivt driver initiativet som PA
e VD-krav infors vid projektavslut (koppla uppféljning till godkannande)
o Styrgrupp tillganglig for beslutspunkter

Resurstillganglighet:

e Hanna kan dedikera 5h/vecka i genomsnitt
» Benjamin tillganglig for teknisk koordination

o Pilotanvandare identifierade och tillgadngliga
Kultur:

« Organisationen ar beredd att g& frén "hdnga ut ritaren" till systemférbattring
« Oppenhet for att dokumentera bade framg&ngar och misslyckanden

¢ Vilja att anvanda data for beslut
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